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TATO SMLOUVA O ZAJISTENI PROVOZU PRAZSKEHO CENTRA KARTOVYCH SLUZEB (déle
jen ,Smlouva*) se uzavira

MEZI:

4)) Hlavni mésto Praha, se sidlem na adrese Maridnské nam. 2/2, Praha 1, PSC 110 00, IC:
00064581 (dale jen ,,Garant”) a

(2) HAGUESS, a.s., se sidlem na adrese Na Michovkach 1. 686, Pruhonice, okres Praha-zapad, PSC
252 43, IC: 25085166, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil

B, vioZka €. 11127 (dale jen ,,Spravce”)

(spole&né& dile jen ,,Smluvni strany* nebo téZ jednotlivé jen ,,Smluvni strana“)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A) Podle zaméru Garanta bude systém PraZského centra kartovych sluZeb provozovéan jménem a
na uéet Garanta subjektem odlisnym od Garanta;

(B)  Spravce je schopen provoz systému PraZského centra kartovych sluZeb zajistit a souhlasi s tim,
aby byl touto ¢innosti povéfen; a

(C)  Garant souhlasi stim, aby Spravce zajitoval provoz systému PraZského centra kartovych
sluZeb;

GARANT A SPRAVCE SE TIMTO DOHODLI na nasledujici Smlouve.



1 OBECNA USTANOVENI
1.1 DEFINICE POIMU

Nasledujici pojmy pouZivané ve Smlouvé s velkymi po&ate€nimi pismeny budou mit k nim
pfifazeny nasledujici vyznam, pokud ze Smlouvy nebo z jejiho kontextu nevyplyva néco jiného:

1.1.1 ,,Anonymni Karta* je Karta, u které SKC nema zaznam o tom, kdo je jejim DrZitelem.

3 1.1.2 ,Blacklist* znamena seznam blokovanych &i zruSenych Karet vydavany SKC, pii¢emz
. tento seznam muiZe byt strukturovany a vztahovat se na PCKS jako celek, na vybrané
Kartové aplikace nebo na jednotlivou Kartovou aplikaci.

| 1.1.3 ,,Blokace* znamena zafazeni Karty na Blacklist na zakladé ikonu SKC.

- 1.1.4 ,,CLN“ znamené jedine¢ny &iselny identifikator, tzv. logické &islo Karty €ili Card Logical
: Number, ktery obsahuje identifikator vydavatele v souladu s normou CSN ISO/IEC 7816.

1.1.5 ,,Drzitel* znamena fyzickou osobu, pro kterou byla Karta Personalizovana nebo kterd
opravnéné drZi Anonymni Kartu, ktera neni Personalizovéana. DrZitel Karty mtzZe byt osoba
odli$na od Majitele.

1.1.6 ,,Ditvérné informace“ znamena informace vymezené v Ptiloze 12.

1.1.7 ,,Garant* znamena hlavni mésto Prahu jako Smluvni stranu této Smlouvy.

1.1.8 ,Interface SKC* je komunikaéni rozhrani, které slouzi Kartovym aplikacim pro potfebnou
vyménu dat a vyuZivani funkci SKC.

1.1.9 ,Karta* znamena multifunkéni ipovou kartu opencard vydavanou SKC nebo jinou osobou
se souhlasem Garanta pro pouZiti v rdmci PCKS. Karta je vZdy ve vlastnictvi Garanta. Karta
mizZe byt vydana jako Osobni Karta nebo jako Anonymni Karta.

1.1.10 ,,Kartova aplikace* znamena soubor softwarovych, hardwarovych, personalnich a dal3ich

hmotnych a nehmotnych prostfedki existujici v ramci PCKS a umozZiujici s vyuZitim Karet

y pfistup ke sluzbam poskytovanym Provozovatelem, popf. jinym subjektem na zakladé
zvlastni smlouvy s Provozovatelem.

1.1.11 ,,Kartova aplikace DOS“ je Kartovd aplikace Dopravni odbavovaci systém provozovana
o Provozovatelem DOS, ktera umoZituje elektronické odbaveni DrZiteld ve vefejné hromadné
- dopravé pro cely systém PraZské integrované dopravy a zajiStuje DrZitellim s vyuZitim
Karet pfistup k ptepravnim sluzbdm poskytovanym Provozovatelem DOS a dalimi
dopravci G¢astnicimi se systému PraZské integrované dopravy.

1.1.12 ,Kontaktni misto DOS* znamena kontaktni misto Kartové aplikace DOS provozované
Provozovatelem DOS nebo jinym subjektem povéfenym Provozovatelem DOS, které
provadi vybrané &innosti umoZiuyjici Drzitelim vyuzivani Kartové aplikace DOS a kde
dochazi k osobnimu kontaktu s vefejnosti.

f 1.1.13 ,Kontaktni misto KA“ znamena kontaktni misto konkrétni Kartové aplikace provozované
L Provozovatelem této Kartové aplikace nebo jinym subjektem povéfenym timto
Provozovatelem, které provadi vybrané &innosti umoZiujici DrZitelim vyuZzivani Kartové
aplikace a kde dochazi k osobnimu kontaktu s vefejnosti.

1.1.14 ,,Kontaktni misto SKC* znamena kontaktni misto obsluhované pracovniky Garanta nebo
Spravce nebo jinymi Garantem nebo Spravcem povéfenymi osobami, které provadi vybrané
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¢innosti SKC v souvislosti s vydavanim, spravou, provozem a udrzbou Karet a kde dochazi
k osobnimu kontaktu s vefejnosti.

.1.15 ,,Majitel“ znamena fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd je podle zdznami vedenych
SKC opravnéna rozhodnout, pro které Kartové aplikace bude na Karté provedeno Vyhrazeni
datového prostoru, Zadat Vyhrazeni datového prostoru, Blokaci nebo zruSeni Karty. DrZitel
a Majitel konkrétni Karty mohou byt rozdilné osoby.

.1.16 ,,Materialy* znamena Zadosti, formulafe, informaéni broZury a jiné materidly potfebné pro
vykon ¢innosti SKC. Vlastnikem Materiali je Garant.

.1.17 ,Médium* znamena typ karty, kterd ma softwarové a hardwarové vybaveni zahmujici
kontaktni nebo kontaktni a bezkontaktni &ip a kterd svym Drziteliim umoZiuje piistup ke
Kartovym aplikacim, které byly na konkrétni Karté€ aktivovény.

.1.18 ,,Obsluhovatel DOS* znamend subjekt odli¥ny od Provozovatele DOS, ktery na zakladé
zvladtni smlouvy sProvozovatelem DOS provozuje Kontaktni misto DOS. Za
Obsluhovatele DOS se nepovazuje Spravce ani Obsluhovatel SKC, ktery s Provozovatelem
DOS uzaviel smlouvu o zfizeni a provozu Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim misté
SKC.

.1.19,,0Obsluhovatel SKC“ znamena subjekt odliSny od Sprivce, ktery na zakladé zvlastni
smlouvy se Spravcem provozuje Kontaktni misto SKC. Za Obsluhovatele SKC se
nepovaZuje Provozovatel DOS ani Obsluhovatel DOS, ktery se Spravcem uzaviel smlouvu
o zfizeni a provozu Kontaktniho mista SKC na Kontaktnim misté DOS.

.1.20 ,,Opencard“ je ochranna znamka hlavniho mésta Prahy ,,opencard“ registrovana Utadem
pramyslového vlastnictvi, €. zapisu: 289392, druh: slovni grafickd, pouZivanid mimo jiné pro
oznaleni systému sluzeb, jejichz vyuZivani je spojeno s multifunk¢ni &ipovou kartou
v ramci PCKS.

.1.21 ,,0s0bni Karta* je Karta, u které SKC vede zdznam o tom, kdo je jejim Drzitelem. Osobni
Karta je Personalizovéana.

.1.22 ,PCKS* znamena PraZzské centrum kartovych sluZeb jako systém pfistupu ke sluzbam
prostfednictvim Karet, ktery sestava z SKC a Kartovych aplikaci. PCKS jako celek, nikoli
viak jednotlivé Kartové aplikace, je provozovano Garantem a jeho spravu a provoz zajist'uje
Spravce na zakladé této Smlouvy.

.1.23 ,,Personalizace® znamena opatfeni Karty identifikatnimi prvky vztahujicimi se ke
konkrétnimu DrZiteli.

.1.24 ,,Podminky PVVK¥ jsou podminky pro vydavani a vyuzivani Karty, které jsou zavazné pro
Zadatele o vydani Karty a Drzitele.

.1.25 ,Pracovni den“ znamena kazdy den mimo soboty, nedéle, statnich svatki a ostatnich
svatkl ve smyslu zdkona & 245/2000 Sb., o stitnich svatcich, o ostatnich svatcich, o
vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjsich predpisi. Pojem
»pracovni den“ ve vySe uvedeném vyznamu mizZe byt v textu Smlouvy pouZivan i s malym
pocéate¢nim pismenem.

.1.26 ,,Provozni ¥4d SKC* je soubor pravidel vydanych Spravcem, kterd jsou zavazna pro
zaméstnance Spravce pfi provozu SKC.

.1.27 ,,Provozovatel* znamena pravni subjekt, ktery provozuje Kartovou aplikaci.
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1.1.28 ,,Provozovatel DOS“ je Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciové spole¢nost, ktery provozuje
Kartovou aplikaci DOS.

1.1.29 ,P¥iloha* znamena piilohu této Smlouvy uvedenou vseznamu Pfiloh. Pfilohy jsou
nedilnou soudasti této Smlouvy a jejich obsah je pro Smluvni strany zavazny.

1.1.30,,P¥isné chranéné informace* znamena informace vymezené v Pfiloze 13.

1.1.31,,Situace okamzZité reakce* znamena situaci vzniklou v souvislosti s PCKS, kterd miZe mit
zdvazny dopad na Garanta, Spravce nebo Provozovatele, popfipadé na jiné subjekty
ucastnici se systému PCKS, zejména ohroZeni bezpeénosti &i technické integrity systému
PCKS nebo jeho soutasti, dat &i informaci uloZenych v systému PCKS, zejména osobnich
udajii, ohroZeni provozuschopnosti &i funkei systému PCKS, popfipadé i finangnich
transakci a bezpetnosti nkteré Kartové aplikace, a kterd vyzaduje okamZitou reakci
Garanta nebo Spréavce a/nebo jinych subjektii pro predejiti mozné 3kodé &i nehmotné Gjmé
nebo jejich minimalizaci.

1.1.32,,SKC* znamené Servisni kartové centrum, které pfedstavuje soubor technickych,
persondlnich a dal$ich hmotnych a nehmotnych prostfedkd, jez slouZi vramci PCKS
k vydavani, spravé, provozu a udrzb& Karet a kinterakci s jednotlivymi Kartovymi
aplikacemi. SKC je majetkem Garanta a jeho spravu a provoz zajiStuje Spravce v ramci
provozu PCKS podie této Smlouvy.

1.1.33 ,,Spravce* znamena pravni subjekt, ktery je Garantem podle této Smlouvy povéfen spravou
a provozem SKC a PCKS jako celkového systému.

1.1.34 ,,Vyhrazeni datového prostoru® znamena vyhrazeni datového prostoru pro konkrétni
Kartovou aplikaci v paméti &ipu Karty provedené SKC nebo osobou povéfenou tuto Cinnost
vykonat za SKC, které umoZni zapisovani dat této Kartové aplikace do Cipu Karty a
vyuZivani Karty v této Kartové aplikaci.

1.1.35,,Vymazani Kartové aplikace“ znamena vymazani Kartové aplikace a veskerych dat
zapsanych na Kartu pro pfisluinou Kartovou aplikaci z datového prostoru Karty provedené
SKC.

1.1.36 ,Web opencard“ znamenia webové stranky provozované Garantem, které umoZiiuji
Drziteldm a Majitelam dalkovy pfistup k informacim o Karté a pfipadné o jednotlivych
Kartovych aplikacich a provadéni ikont souvisejicich s Kartou a pfipadné s jednotlivymi
Kartovymi aplikacemi prostfednictvim dalkového pfistupu.

1.1.37,,Z00U% znamena zakon &. 101/2000 Sb., o ochran osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich

ptedpist, popfipad® obecné zavazny pravni pfedpis, kterym miZe byt tento zakon
v budoucnu nahrazen.

VYKLADOVA PRAVIDLA

1.2.1  Odkazy ve Smlouvé. Kde se v této Smlouvé odkazuje na kapitoly, ¢lanky, odstavce i jinak
pojmenovana ustanoveni nebo na Prilohy bez dalsi specifikace, rozumi se tim ustanoveni a

Ptilohy této Smlouvy.
UCEL SMLOUVY
1.3.1  Udel Smlouvy. Spravce se zavazuje provozovat jménem a na Gcet Garanta, pokud v této

Smlouvé neni v konkrétnich p¥ipadech stanoveno jinak, systém PCKS jako celek, vetné
SKC. Spravce bude pfi provozu PCKS postupovat samostatné a nemiize se zprostit, pokud
v této Smlouvé neni vyslovné uvedeno jinak, své povinnosti ¢i odpovédnosti tim, ze od
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Garanta neobdrzi k provedeni uréitého ukonu ¢i vykonani urcité ¢innosti pokyn. Spravce
bude provozovat PCKS s ohledem na zajmy Garanta a jejich ochranu a vedle ¢innosti
vyslovné uvedenych v této Smlouvé bude vykonavat i veskeré dalsi ¢innosti, které budou
nutné &i vhodné pro efektivni provoz systému PCKS.

2 CINNOSTI GARANTA

2.1 POSKYTOVANIi PODPORY SPRAVCI

2.1.1

Zdvazek soucinnosti. Garant je v souladu s Pfilohou 7 povinen poskytnout Spravci za
G&elem zaji§téni provozu PCKS podle této Smlouvy potiebnou sou€innost a informace a
zpfFistupnit mu potiebné idaje a technické specifikace, pokud tyto nejsou Spravci znamy
nebo nejsou vytvofeny jeho Einnosti. Garant se zavazuje, Ze Spravci poskytne technické a
dalsi prostfedky, které jsou nezbytné pro poskytovani sluzeb na zaklad€ této Smlouvy, ato v
rozsahu, ktery je uréen touto Smlouvou a jejimi pfilohami. Sou¢innost Garanta bude déle
zahrnovat:

(0] poskytnuti ve$kerych informaci tykajicich se ocekdvanych zmén zejména
legislativniho charakteru, které by mohly mit dopad na poskytovani sluZeb,

(ii) dalsi soudinnost, na které se Garant a Spravce dohodnou.

Zpristupfiovani smluv. Garant bude Spravci zpfistupiiovat ndvrhy smluv o umoZnéni
provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard, které maji byt uzavieny mezi
Garantem a jednotlivymi Provozovateli, zaslanim pisemného vyhotoveni navrhu uvedené
smlouvy doporugenou postou Spravci v dostateéném piedstihu pfed uzavienim smlouvy.
Spravce miiZe do 15 dnl ode dne dorugeni navrhu smlouvy doru¢it Garantovi své pisemné
odivodnéné pkipominky k navrhu smlouvy. Pokud tak Spravce neucini, plati, Ze
s navrzenym znénim smlouvy souhlasi a bude se fidit jejim obsahem v rozsahu, ktery
z pfisluiné smlouvy pro Spravce vyplyva. Pokud Spravce fadné a vas své pfipominky
Garantovi dorugi, je Garant povinen pfipominky Sprdvce pfezkoumat a se Spravcem
projednat. Garant bude déle Spravci zpfistupriovat platna a G¢innd znéni smiuv o umoznéni
provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzavienych mezi Garantem a
jednotlivymi Provozovateli. Kopie vieobecnych podminek pro smlouvy s Provozovateli je
soutasti Pfilohy 10. Stejnopis zvlastnich podminek smlouvy uzaviené s konkrétnim
Provozovatelem a jakékoli dodatky ktakové smlouvé bude Garant zasilat Spravci
doporugenou postou do 5 dnil ode dne podpisu Garantem a pfislusnym Provozovatelem.
Spravce je povinen seznamit se se znénim smlouvy uzaviené mezi Garantem a
Provozovatelem bez zbytedného odkladu poté, co je mu dorucena, vzdy viak tak, aby mohl
fadné a v¢as vykondvat &innosti, které pro néj z pfislusné smlouvy vyplyvaji.

Hardware a software. Garant Spravci pfedd nebo zajisti predani hardwaru a softwaru
uvedeného v Pfiloze 14 do 30 dnf od podpisu této Smlouvy obéma Smluvnimi stranami.
Vlastnikem hardwaru i softwaru je Garant v souladu s licenénimi podminkami, které se k
pfedmétnému hardware a software vztahuji. Spravce je povinen ucinit potfebna opatieni
k zabezpedeni pfedaného hardwaru a softwaru proti poSkozeni, kradeZi a neodbornému
zachazeni. Hardware a software bude Spravci pfedan na adrese pro doruCovani Spravci
uréené na zakladé ¢lanku 14.9, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Spravce je opravnén
tento hardware a software pouzit vyhradné pro G&ely zajisténi provozu PCKS, pfi¢emz bude
respektovat pfipadnd omezeni, ktera vyplyvaji z licenénich podminek jejich uZivani pro
Garanta. O piedani hardwaru ¢&i softwaru bude vZdy sepsan pfedéavaci protokol.

Materidgly. Garant zajisti pfedavani Materiald uvedenych v Priloze 15 Sprévci; podobu
t&chto Material uréi Garant po projednani se Spravcem. Spravce je povinen Garanta
pisemné informovat o potfeb& konkrétniho poctu konkrétnich Materiali nezbytnych pro
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niéely fadného provozu PCKS. Datum a misto pro pfedani a pfevzeti Materidli bude Spravci

- pisemné& oznamovano Garantem nejméné 7 pracovnich dnii pfedem, pokud nebude mezi
Smluvnimi stranami sjednano jinak. Spravce je po pfevzeti MaterialGi povinen zajistit jejich
distribuci a vyuZiti v rAmci provozu PCKS.

2.2 KONTROLA VYKONU CINNOSTI PRI ZAJISTENi PROVOZU PCKS

2.2.1 Prdvo kontroly. Garant je opravnén provadét kontrolu plnéni povinnosti Spravce €i osob
™ povétenych Spravcem vykonem uréitych &innosti podle této Smlouvy. Spravce je povinen
' za Ugelem provedeni kontroly umoZnit Garantovi vstup na jakékoli pracovisté Spravce Ci
zajistit Garantovi vstup na jakékoli pracovi§té tfeti osoby, na kterych jsou vykondvany
ginnosti souvisejici s pnénim povinnosti Spravce podle této Smlouvy. Spravce je dale
povinen Garantovi zpfistupnit vedkeré dokumenty vedené Spravcem v souvislosti s pIn€nim
- povinnosti Spravce podle této Smlouvy, popiipadé zajistit zpfistupnéni takovych dokumenti
vedenych tfeti osobou, zejména je povinen umoZnit Garantovi kontrolu evidence vedené
podle odstavci 3.4.5 a 3.4.7. Garant nebude kontrolu podle tohoto odstavce provadét
zpravidla &astéji neZ jednou za kalendafni mé&sic a musi Spravci pfedem oznamit datum
kontroly v ptedstihu alespori 2 pracovnich dnd. Dal3i podminky provadéni kontroly podle
tohoto odstavce jsou upraveny v Pfiloze 1.

2.2.2 Odstranéni vad plnéni. Jestlize Garant v ramci kontroly provadéné podle odstavce 2.2.1
nebo jinym zplsobem zjisti, Ze Spravce neplni své povinnosti podle této Smlouvy fadné a
véas, pisemnou vyzvou adresovanou Spravci jej Garant vyzve k odstranéni takovych vad
plnéni. Garant je povinen v této vyzvé vady plnéni specifikovat v potiebném rozsahu a
stanovit Spravci pfiméfenou lhitu k jejich odstran&ni. Pokud Spravce vySe uvedené vady,
které mu byly Garantem vytknuty v souladu s timto odstavcem, neodstrani ani v pfiméfené
ihtit¢ Garantem poskytnuté, je Garant opravnén tuto Smlouvu vypovédét postupem podle
odstavce 12.3.1. Toto ustanoveni neni na Gjmu jinych prav Garanta vyplyvajicich z poruseni
povinnosti Spravce.

3 CINNOSTI SPRAVCE
3.1 ZASADY VYKONU CINNOSTI

3.1.1 Zdsady vykonu Einnosti. Spravce je povinen vykondvat &innosti, prava a povinnosti dle této
Smlouvy poctivé, s odbornou pé&i a postupovat vzdy v zijmu Garanta a v souladu s jeho
pokyny. Od pokynli Garanta se Spravce miize odchylit pouze v pfipadé, je-li to nezbytné

. v zAjmu Garanta a Spravce neni schopen si véas zajistit souhlas Garanta; v takovém pfipadé

je Spravce povinen Garanta o nedodrZeni pokyni neprodlené pisemné informovat. Spravce

ot je povinen fadn& a v&as vykonavat &innosti, prava a povinnosti uvedené v Podminkéch
PVVK a ve smlouvich o umoZnéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty
[ opencard, které mu byly Garantem zpfistupnény podle odstavce 2.1.2.

3.1.2 Oznamovaci povinnost. Spravce je povinen Garantovi neprodlené ozndmit veSkeré
skute&nosti, které se dozvi a které by mohly mit vliv na pokyny Garanta. Spravce je dale
povinen Garanta neprodleng pisemné upozornit na nespravnost nebo nevhodnost pokynu
udéleného Spravci; pokud hrozi nebezpedi zprodleni, je Spravce povinen Garanta
informovat téz telefonicky.

i N

3.1.3 Povinnost jednat osobné. Spravce je povinen vykonavat ¢innosti uvedené ve Smlouvé
osobné. S predchozim pisemnym souhlasem Garanta je Spravce opravnén k Castem plnéni
predmétu této smlouvy pouZit tfeti strany (subdodavatele). V takovém pfipad€ Spravce:

L a) predem Garantovi sdéli identifikatni udaje kazdého subdodavatele, jeho kvalifikaci a
jeho ukoly, které mu maji byt sv&feny. Po obdrZeni vech relevantnich informaci
Garant do 7 pracovnich dndl sdéli Spravci, zda s vybérem subdodavatele souhlasi,
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pfi¢emz souhlas nebude bezdiivodné odepien.

b) odpovida Garantovi za pfisluinou &ast plnéni a dodrzovani viech zavazkl uvedenych
v této smlouvé ze strany subdodavatele stejné, jako kdyby pfisluSnou &éast plnéni
zajist'oval sam.

Subdodavatelé nebudou opravnéni &init jménem Garanta jakékoli pravni tikony, ledaZe by
k tomu Garant pfedem poskyt! pisemny vyslovny souhlas; udéleni souhlasu miZe byt
Garantem odepfeno i bez uvedeni diivodu.

Udéleni povoleni vyuziti tfetich osob Garant udéluje Spravci vyslovny souhlas s vyuzitim
tietich osob uvedenych v Ptiloze 17 pro Géely uvedené v této Priloze.

3.2 JEDNANI JMENEM GARANTA

3.2.1

322

323

3.2.4

Jedndni jménem Garanta. Garant timto zmociiuje Spravce a Spravce se zavazuje s odbornou
péi a v souladu se z4jmy a pokyny Garanta jménem a na uget Garanta provadét innosti a
&init pravni ukony v pfipadech uvedenych niZe v tomto &lanku a za podminek uvedenych
v této Smlouvé. Soudasné s podpisem této Smlouvy Garant vyd4 Sprévci pfisluSné plné
moci, kterymi bude Spravce prokazovat své zmocnéni €init pravni ikony jménem Garanta v
uvedenych zaleZitostech vigi tfetim osobam. Garant je opravnén udélit Spravci dalsi
pisemné pokyny tykajici se jednani jménem Garanta podle tohoto ¢&ldnku, které bude
Spravce respektovat, pokud takové pokyny nejsou v rozporu se zivazky Spravce podle této
Smlouvy.

Jedndni v souvislosti_se_smlouvami_o_vyddni a vyugivdni Karty. Spravce bude jménem
Garanta uzavirat smlouvy o vydani a vyuZivani Karty s jednotlivymi Zadateli o vydani Karty
a provadét ¢innosti, véetn& pfijimani souhlasi se zpracovanim osobnich idaji a poskytovani
informaci a poudeni o zpracovani osobnich tdaji, a &init prévni ikony vii Zadatelim o
vydani Karty, DrZitelim & Majitelim souvisejici se smlouvami o vydani a vyuzivani Karty.
Spravce bude provadét vySe uvedené &innosti a pravni tkony ve viech pfipadech
stanovenych v Podminkach PVVK a v pfipadech, kde tak stanovi tato Smlouva, zejména,
nikoli v3ak vylu¢ng, odstavec 3.4.3, nebo je-li to nezbytné pro zajiSténi provozu PCKS
podle této Smlouvy nebo pro ochranu prav a pravem chranénych zajma Garanta.

Jedndni v souvislosti se smlouvami o zpracovdni osobnich udaju pfi provozu Kontaktnich
mist SKC. Spravce bude jménem Garanta uzavirat smlouvy o zpracovani osobnich udajb pfi
provozu Kontaktnich mist SKC s Obsluhovateli SKC, se kterymi uzavie vlastnim jménem
smlouvu o zfizeni a provozu Kontaktniho mista SKC. Spravce bude provadét ¢innosti a €init
pravni ikony vii¢i Obsluhovatelim SKC souvisejici s témito smlouvami a vykonavat prava
a povinnosti Garanta podle téchto smluv v rozsahu vymezeném v konkrétnich uzavienych
smlouvach. Spravce bude provadét uvedené &innosti a pravni tkony ve v3ech pfipadech,
kdy z uvedené smlouvy nebo z této Smlouvy vyplyva, Ze Sprvce ma za danych okolnosti
jednat jménem Garanta, popfipadé i v jinych pfipadech, kdy je to nezbytné pro zajidt€ni
provozu PCKS nebo Kontaktniho mista SKC provozovaného pfislusnym Obsluhovatelem
SKC nebo pro ochranu prav a pravem chrangnych zajmi Garanta. Vzor smlouvy o
zpracovani osobnich tdaji, kterou bude Spravce jménem Garanta uzavirat s Obsluhovateli
SKC je uvedena v Pfiloze 11; konkrétni uzaviend smlouva bude ve viech podstatnych
ohledech odpovidat tomuto vzoru, ledaZze se Spravce a pfislusny Obsluhovatel SKC
s pfedchozim pisemnym souhlasem Garanta dohodnou jinak. Zptisobem uvedenym v tomto
odstavci bude Spravce postupovat rovnéz viéi Provozovateli DOS nebo Obsluhovatelim
DOS, pokud s nékterym znich uzavie vlastnim jménem smlouvu o zfizeni a provozu
Kontaktniho mista SKC.

Jedndni v souvislosti se smlouvami o umoznéni provozovdni kartové aplikace s vyuZitim
karty opencard. Spravce bude jménem Garanta provadét ¢innosti a &init pravni ukony viici
Provozovatelim v rozsahu uvedeném ve smlouvach o umoZnéni provozovani kartové
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aplikace s vyuZitim karty opencard, které Garant s jednotlivymi Provozovateli uzavfe,
ledaZe z konkrétni smlouvy vyplyvé, Ze urgité Einnosti nebo pravni tikony bude provadét
vyhradng Garant. Jestlize zkonkrétni smlouvy vyplyvé, Ze uréité ginnosti nebo pravni
akony bude Spravce provadét pouze s piedchozim souhlasem Garanta, je Spravce povinen
si pted provedenim takové Einnosti nebo pravniho ikonu souhlas Garanta opatfit. Spravce
bude provadét rovnéz Einnosti a préavni kony v konkrétni smlouvé vyslovné neuvedené,
pokud je to potfebné k vykonu prav ¢i povinnosti Garanta podle pfisluiné smlouvy. Vyse
uvedené &innosti a pravni tkony bude Spravce provadét za podminek uvedenych v pfislusné
smlouve.

3.2.5 Jedndni v souvislosti se smlouvami o_zpracovdni osobnich udaju pri Personalizaci Karet.
Spravce bude jménem Garanta uzavirat smlouvy o zpracovani osobnich udaji pfi
Personalizaci Karet se subjekty podilejicimi se na Personalizaci Karet a provadét &innosti a
&init pravni Gkony vigi témto subjektiim souvisejici s témito smlouvami a vykondvat prava
a povinnosti Garanta podle téchto smluv v rozsahu vymezeném v konkrétnich uzavienych
smlouvéach. Spravce uzavfe uvedenou smlouvu o zpracovéani osobnich udaji s kazdym
subjektem, se kterym uzavie vlastnim jménem smlouvu o provedeni ukonti souvisejicich
s Personalizaci Karet. Spravce bude provadét uvedené &innosti a pravni ukony ve viech
ptipadech, kdy z uvedené smlouvy nebo z této Smlouvy vyplyva, Ze Spravce mé za danych
okolnosti jednat jménem Garanta, popfipadg i v jinych pfipadech, kdy je to nezbytné pro
zajiéténi Personalizace Karet nebo pro ochranu prav a pravem chranénych zajmi Garanta.
Vzor smlouvy o zpracovani osobnich tdaji, kterou bude Spréavce jménem Garanta uzavirat
se subjekty podilejicimi se na Personalizaci Karet je uvedena v Piiloze 16; konkrétni
uzaviena smlouva bude ve viech podstatnych ohledech odpovidat tomuto vzoru, ledaZe se
Spravce a pfisludny subjekt podilejici se na Personalizaci Karet s pfedchozim pisemnym
souhlasem Garanta dohodnou jinak.

3.2.6 Jednani viastnim jménem Sprdvce. Pokud Spravce nejedna jménem a na ticet Garanta podle
této Smlouvy nebo na zéklad& zvlastni plné moci udélené Garantem, jedné vyhradné
vlastnim jménem a na vlastni Gcet. V takovych pfipadech Spravce jedna samostatné a je
piné odpovédny za své jednani. V souvislosti s uzaviranim a plnénim smluv o provozu
Kontaktnich mist SKC s Obsluhovateli SKC a smluv o provedeni ukonii souvisejicich
s Personalizaci Karet se subjekty podilejicimi se na Personalizaci Karet jedna Spravce
vlastnim jménem a na vlastni G&et v rdmci plnéni svych povinnosti pfi provozu PCKS podle
této Smlouvy. V souvislosti s uzaviranim a pinénim smluv o provozu Kontaktnich mist SKC
na Kontaktnich mistech KA a smluv o provozu Kontaktnich mist DOS na Kontaktnich
mistech SKC jedna Spravce vlastnim jménem a na vlastni Gcet v ramci plnéni svych
povinnosti pfi provozu PCKS podle této Smlouvy.

3.3 RozvoJ PCKS

33.1 Zdvazek rozviiet PCKS. Spravce bude predkladat Garantovi pisemné ndvrhy na rozvoj
PCKS a zvy3ovani technickych, bezpetnostnich a Casovych parametrii provozu PCKS
v souladu s drovni vyvoje informa&nich a jinych technologii a standardem fungovani SKC
za Gtelem zlepeni fungovani PCKS, jeho zabezpeteni a zvy3eni uZivatelského komfortu
pro Dritele. Spravce neni opravnén realizovat bez pisemného souhlasu Garanta ty navrhy
na rozvoj PCKS, které by mély za nasledek vznik finan¢nich zavazki na strané Garanta;
v piipadé poruseni této povinnosti je Sprdvce povinen tyto finanéni zavazky splnit za
Garanta.

3.4 ZANSTENi PROVOZU SKC

3.4.1 Provoz SKC. Spravce zajisti provoz SKC po celou dobu acinnosti této Smlouvy za
podminek dohodnutych v této Smlouvé a v souladu s Podminkami PVVK, a to minimalné
v rozsahu technickych, bezpegnostnich a Easovych parametrii stanovenych touto Smlouvou,
zejména Pfilohou 2. Kde jsou v této Smlouvé zmifiovany ¢innosti SKC, rozumi se tim
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&innosti, které je Spravce povinen zajistit podle této Smlouvy. Spravce viak bude vykonavat
i &innosti v této Smlouvé vyslovng neuvedené, pokud budou potiebné k zajiSténi provozu
PCKS &i SKC podle této Smlouvy a pokud tato Smlouva vyslovné nestanovi jinak. Spravce
predlozi Garantovi doklad prokazujici opravnéni Spravce uZivat nebytové prostory, ve
kterych Spravce provozuje centralni pracovisté SKC, a to do 15 dnl od uzavieni této
Smlouvy nebo, pfi zméné nebytovych prostor, nejpozdéji 15 dni pfed zahéjenim provozu
centralniho pracoviité¢ SKC v pfisludnych nebytovych prostorech.

Provoz zdlosniho systému SKC. Spravce zajisti provoz zaloZniho systému SKC za Gcelem
zajisténi nepferuSeného provozu SKC v pfipadé planovaného i neplanovaného vypadku
vsystému SKC, a to vrozsahu technickych, bezpetnostnich a €asovych parametri
stanovenych touto Smlouvou, zejména Pfilohou 2, a na mist& fyzicky oddéleném od mista
provozu SKC uvedeném v Piiloze 2. Spravce bude pro provoz zilozniho systému SKC
pouzivat vlastni hardware a software. Spravce piedlozi Garantovi doklad prokazujici
opravnéni Spravce uZivat nebytové prostory, ve kterych Spravce provozuje zéloZni systém
SKC, a to do 15 dnl od uzavfeni této Smlouvy nebo, pfi zmé&né nebytovych prostor,
nejpozdéji 15 dnG pfed zah4jenim provozu zalozniho systému SKC v pfislu$nych
nebytovych prostorech.

Zdkladni innosti SKC. V ramci provozu SKC Spravce zajisti nejméné nésledujici zdkladni
¢innosti:

(a) udrzovani Kontaktnich mist SKC pro styk s vefejnosti v minimalnim rozsahu
uvedeném v Piiloze 3,

(b) vydavani a Personalizace Karet,

(c) predavani Osobnich Karet jednotlivym Zadatelim o vydani Osobni Karty a distribuce
Anonymnich Karet prostiednictvim vSech Kontaktnich mist SKC provozovanych
Spravcem,

(d) Vyhrazeni datového prostoru na Karté,

(e) vedeni evidence Zadatelli o vydani Osobni Karty, DrZiteli Osobnich Karet, Majitela a
zékonnych zastupch téchto osob, pfi€emZ osobni udaje uvedenych osob budou
v evidenci vedeny pouze v rozsahu nezbytném pro provoz SKC po dobu platnosti
Karty a déle po dobu do konce pétého kalendafniho roku nasledujiciho po roce, v némz
skongila platnost Karty. Minimalni rozsah udaji vedenych SKC je stanoven v Pfiloze
2. Doba vedeni tidajii v evidenci miZe byt jednostranné upravena Garantem, pokud to
bude nezbytné pro vyhovéni poZadavkiim obecné zdvaznych pravnich predpisi na
ochranu osobnich Gdaju,

(f) zmény udaji o Zadatelich o vydani Osobni Karty, Drzitelich Osobnich Karet,
Majitelich a zakonnych zastupcich téchto osob vedenych v databazich SKC, pokud
uvedené osoby takovou zménu SKC nahlasi,

(g) vedeni evidence vydanych Karet a zakladnich tdaji o nich, vEetné stavu Karty,

(h) vedeni evidence Kartovych aplikaci zapojenych do PCKS a jejich Provozovateld,
véetné osob opravnénych jednat za Provozovatele,

(i) vytvafeni Blacklistu a jeho zpfistupiiovani Provozovatelim, kterym pravo na
zptistupnéni Blacklistu vzniklo podle smlouvy o umoZnéni provozovani kartové

aplikace s vyuZzitim karty opencard uzaviené s Garantem,

() zamezeni akceptace Karet uvedenych na Blacklistu v ramci SKC,
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(k) umoznéni akceptace Karet neuvedenych na Blacklistu v ramci SKC,
() vyfizovani reklamaci Karet,

(m) rudeni Karet na Zadost DrZitele nebo Majitele ¢i v jinych ptipadech v souladu se
Smlouvou nebo Podminkami PVVK.

Zajisténi Materidlii a provoz uivatelské telefonni linky. Spravce postupem podle odstavce
2.14 zajisti, aby na ka?dém Kontaktnim mist¢ SKC byly vefejnosti k dispozici
v dostate&ném po&tu Materidly uvedené v Pfiloze 15 a aby na Kontaktnich mistech SKC
byly poskytovany informace a poradenstvi o systému PCKS. Spravce déle zajisti provoz
uZivatelské telefonni linky zpoplatn&né b&nym tarifem, tj. kterd neni zpoplatn€na nad
b&zny tarif hrazeny volajicim, za ugelem pfijimani zidosti DrZiteld o blokovani Karty a
provadéni dalsich ukond SKC ve vztahu ke Karté podle Podminek PVVK.

Vybirdni poplatkii. Spravce je opravnén a povinen v souvislosti s provozem PCKS vlastnim
jménem a na vlastni Gget vybirat od Zadateld o vydani Osobni Karty, resp. zajemcll o
Anonymni Kartu a DrZiteld poplatky. Zpoplatnéné ¢innost a vy3e poplatki bude Spravci
pisemné ozndmena Garantem po projednani se Spravcem a Spravce je povinen tyto
skute&nosti promitnout v ceniku vydavaném podle Podminek PVVK s ¢innosti od 1. dne
nasledujiciho kalendainiho mésice. Zména ceniku vydaného podle Podminek PVVK a jeho
pfesné znéni podléhd vidy pfedchozimu pisemnému odsouhlaseni ze strany Garanta.
Poplatky jsou piijmem Spravce a Spravce je opravnén je pouzit vyhradng na thradu nékladi
vzniklych pti zpoplatnénych &innostech. Spravee je povinen vést o poplatcich vybranych
podle tohoto odstavce oddélenou evidenci. Spravce je déle povinen pfedloZit Garantovi
spolu s mésiénimi zpravami o &innosti Spravce podle odstavce 3.9.1 vyictovani poplatkt
vybranych za predchozi kalendaini mésic a doklady prokazujici uskute¢néni transakci, které
jsou ve vyl&tovani uvedeny; soulasné Garantovi pfedd pisemné Eestné prohlaseni
podepsané osobou opravnénou jednat jménem Sprivce, ve kterém bude uvedeno, Ze
poskytnuté vyGétovani je uplné a pravdivé a v plném rozsahu odpovida udajim vedenym
v igetnictvi Spravce. Vyuétovéni je Spravcem Garantovi pfedkladdno za icelem stanoveni
ginnosti, které budou zpoplatnény, a uréeni vy3e poplatkii Garantem; pro odstranéni
pochybnosti plati, Ze vySe poplatki za zpoplatn&né &innosti je urovana za ucelem pokryti
nakladd prokazatelng vynaloZenych Spravcem na zajilténi téchto &innosti, tj. nikoli za
0¢elem dosazeni zisku.

VyFizovdni reklamaci. Spréavce bude vyfizovat veskeré reklamace uplatnéné tfetimi osobami
v souvislosti s pInénimi poskytovanymi Spravcem podle této Smlouvy.

Vyplaceni penéznich prostredki. Jestlize bude Spravce podle této Smlouvy, Podminek
PVVK, poptipadé podle jiného dokumentu upravujiciho smluvni vztah o vydani a vyuZivani
Karty mezi Garantem a DrZitelem, resp. Zadatelem o vydani Karty, ¢i Majitelem povinen
vyplatit pen&Zni prostfedky DrZiteli, resp. Zadateli o vydani Karty, ¢i Majiteli, uéini tak
vyhradng z viastnich finan¢nich zdroji, nikoli zprostfedkii Garanta. Pro odstranéni
pochybnosti plati, Ze vyplaceni pen&znich prostfedkd podle tohoto odstavce Smlouvy se
nevztahuje na vyplaceni pen&Znich prostfedki, které maji provést Provozovatelé Kartovych
aplikaci. Spravce je povinen vést o penéZnich prostfedcich vyplacenych podle tohoto
odstavce oddélenou evidenci. Spravce je dale povinen piedlozit Garantovi spolu s
mési¢nimi zprdvami o &innosti Spravce podle odstavce 3.9.1 vyiétovani penéznich
prostfedki vyplacenych za pfedchozi kalendaini mésic a doklady prokazujici uskute¢néni
transakei, které jsou ve vyuétovani uvedeny; soufasné Garantovi pfeda pisemné &estné
prohl4seni podepsané osobou opravnénou jednat jménem Spravce, ve kterém bude uvedeno,
7e poskytnuté vyiétovani je tplné a pravdivé a v pIném rozsahu odpovida idajim vedenym
v u€etnictvi Spravce.

Cinnosti_potFebné k provozu Webu opencard. Spravce bude vykonavat ¢innosti potfebné
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k zaji§téni provozu Webu opencard a bude poskytovat daldi soucinnost Garantovi nebo
Garantem urené osob€& za i¢elem provozu Webu opencard.

3.4.9 Zpfistupnéni SKC a udajti vedenych SKC Provozovatelim. Kde tato Smlouva stanovi, Ze
Spravce umoZni Provozovatelim pfistup do SKC nebo zpfistupni Provozovatelim udaje
vedené SKC, udini tak Spravce v rozsahu stanoveném touto Smlouvou nebo, bude-li mezi
Garantem a jednotlivymi Provozovateli dohodnut jiny rozsah, v rozsahu stanoveném ve
smlouvé o umoznéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzaviené
Garantem s konkrétnim Provozovatelem. Pokud zvla§tni podminky smlouvy o umoZnéni
provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard stanovi odliSny rozsah pfistupu do
SKC nebo zpiistupnéni udaji vedenych SKC, je pro Spravce zdvazny rozsah uvedeny ve
zvladtnich podminkéch uvedené smlouvy.

3.4.10 P¥istup do SKC. Spravce umozni Provozovatelim propojeni SKC a jednotlivych Kartovych
aplikaci prostfednictvim Interface SKC v mife stanovené touto Smlouvou.

3.4.11 ZpFistupnéni_udajii z evidence Karet, Drzitelii a Majitel. Spravce zpfistupni udaje
z evidence Karet, Drziteli Osobnich Karet a Majiteli vedené SKC kazdému Provozovateli
v rozsahu uvedeném v této Smlouvé. Spravce viak nebude povinen tyto idaje poskytnout,
pokud by poskytnuti (idajd &i jejich zpFistupnéni branily obecné zavazné pravni piedpisy.

3.4.12 ZpFistupnéni identifikacniho isla Karty. Spravce zpfistupni, zplisobem uvedenym v Pfiloze
4, identifikadni &islo Karty jednotlivym Provozovatelim, pokud tak stanovi zvlaStni
podminky smlouvy o umoZnéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard
uzaviené Garantem s pfisluSnym Provozovatelem.

3.4.13 Vyména dat. Mezi SKC a jednotlivymi Kartovymi aplikacemi bude probihat vyména dat a
informaci v rozsahu a zpisobem vymezenym v Pfiloze 4. Pokud zvlaStni podminky
smlouvy o umoZnéni provozovani kartové aplikace svyuZitim karty opencard stanovi
odli$ny rozsah &i zplisob vymény dat a informaci, je pro Spravce zdvazny rozsah uvedeny
ve zvladtnich podminkach uvedené smlouvy.

ZAJISTENI VYDAVANI A SPRAVY KARET

3.5.1 Vyddvdni a sprdva Karet. Spravce zajisti vydavani a Personalizaci Karet, pfedavani Karet
Drzitelim a spravu Karet po celou dobu u¢innosti této Smlouvy za podminek dohodnutych
v této Smlouvé a v souladu s Podminkami PVVK a Provoznim fadem SKC, a to minimainé
v rozsahu technickych, bezpe&nostnich a &asovych parametri stanovenych touto Smlouvou,
zejména Prilohou 2. Spravce pfidéli minimalné jedno identifikatni Cislo kazdé Karté
v podob& CLN, popfipadé jiného jedine¢ného &isla.

3.5.2 Kapacita SKC. Spravce zajisti, aby SKC bylo schopné vydavat alespori 20.000 Karet
mésiéné a zajistit funk&nost alespoii 500.000 Karet soudasné v ramci PCKS. Na zakladé
pisemné 7adosti Garanta Spravce zajisti, aby SKC bylo schopné vydavat alespori 30.000
Karet mé&si¢né a zajistit funk&nost alespon 750.000 Karet v ramci PCKS, a to do 3 mésici
ode dne dorugeni této Zadosti Spravci. Zavazek Spravce nezahrnuje povinnost zajistit
adekvatni rozsah hardware a software, zejména pak uvedeni licenénich podminek software
do souladu s kapacitnimi pozadavky. Garant je povinen Spravci podminky pro vydéavani
Karet dle tohoto odstavce zajistit; k tomu je Spravce povinen poskytnout Garantovi odborné
poradenstvi a veskerou potiebnou soucinnost.

3.5.3 Doba platnosti Karet. Dobu platnosti Karet uréi Spravce v rozmezi 3 mésice aZ 5 let od
doby jejich vydani s pfihlédnutim k potfebdm PCKS a s pfedchozim pisemnym souhlasem
Garanta. Ke dni podpisu této Smlouvy je schvalena doba platnosti Karty v délce 4 roky.
Doba platnosti bude vzdy omezena na posledni den mésice, v némz by jinak platnost Karty
skoncila.
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3.5.5
3.5.6

3.5.7

3.5.8

3.59

3.5.10

Ozndmeni o Vyhrazeni datového_prostoru. Zpusob Vyhrazeni datového prostoru pro
konkrétni Kartovou aplikaci a konkrétni identifikdtory datového prostoru v nédvaznosti na
kazdé Médium vyuzivané vramci PCKS bude Sprivce oznamovat Provozovatelim
v pisemné podobé jako Diivérnou nebo PFisng chranénou informaci SKC ve Ihit€ uvedené
v Piloze 2. Vyhrazeny datovy prostor miZe byt poskytnut pro Ggely jiné Kartové aplikace
pouze po Vymazani Kartové aplikace, pro kterou bylo Vyhrazeni datového prostoru
provedeno.

Vyména Karet. SKC bude provadét vyménu Karet v pfipadech a za podminek stanovenych
v Podminkach PVVK.

Vymazdni Kartové aplikace. SKC provede Vymazani Kartové aplikace v pfipadech a za
podminek stanovenych v Podminkédch PVVK.

Blokace Karty. Blokaci Karty miZe provést SKC bez souhlasu jednotlivych Provozovateld,
Drzitele &i Majitele v piipadech stanovenych v Podminkach PVVK. SKC bude v Blacklistu
zpfistupiiovaném Provozovatelim konkrétnich Kartovych aplikaci uvadét pouze Karty,
které jsou blokovany ve vztahu k pfisluiné Kartové aplikaci.

Odblokovani Karty. Odblokovéani Karty provede SKC neprodleng poté, co pomine divod
Blokace, nejpozdéji viak ve Ihiit¢ uvedené v Podminkach PVVK.

ZruSeni Karty. SKC zru$i Kartu na zakladé pisemné Zadosti DrZitele ¢i Majitele nebo
v jinych pfipadech stanovenych v této Smlouvé &i Podminkich PVVK. Zrusenim Karty se
rozumi trvald a nezrugitelna Blokace Karty pro PCKS jako celek, kdy Karta prestava byt
funkéni bez moznosti opétovného pouziti. SKC zajisti, aby zruSend Karta pfestala byt
funkéni pro pouZiti v ramci PCKS a nebylo moZné ji op&tovné pouzit. V pfipadé zruseni
Karty SKC Kartu fyzicky zlikviduje, ma-li SKC Kartu fyzicky k dispozici.

Uzavirdni smluv. Spravce bude s DrZiteli uzavirat smlouvy pouze ve vztahu ke Kart€, nikoli
k jednotlivym Kartovym aplikacim, pokud mu Garant pisemnym oznamenim neurdi jinak
nebo se s Garantem ve zvla$tni smlouvé nedohodne jinak. V takovém pfipadé bude Spravce
pfi uzavirani smluv postupovat zptisobem uvedenym v Pfiloze 2.

3.6 PROVOZ KONTAKTNICH MiST SKC

3.6.1

Provoz Kontaktnich mist SKC. Spravce zajisti provoz Kontaktnich mist SKC v lokalitach
uvedenych v Pfiloze 3, za podminek stanovenych touto Smlouvou a minimaln€ v rozsahu
technickych, bezpe€nostnich a &asovych parametri stanovenych v Pfiloze 3.

3.7 PROVOZ KONTAKTNICH MisT SKC NA KONTAKTNICH MIiSTECH KA A NA KONTAKTNICH
MISTECH DOS

3.7.1

3.72

Provoz Kontaktnich _mist SKC na Kontaktnich mistech KA. Sprévce zajisti provoz
Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech KA za podminek stanovenych touto
Smlouvou a minimalné v rozsahu technickych, bezpe€nostnich a &asovych parametri
stanovenych v Pfiloze 3. Rozsah &innosti vykondvanych na kontaktnich mistech KA urci
Spravce po predchozi dohod® s Garantem. Vybér konkrétnich Kontaktnich mist KA, na
kterych budou Kontaktni mista SKC provozovana, a podrobnosti hrazeni nakladi a odmény
za zfizeni a provoz Kontaktnich mist SKC budou pfedmétem dohody Spravce s
Provozovatelem pfislusné Kartové aplikace; uzavfeni této dohody podiéhd pfedchozimu
pisemnému schvaleni Garantem.

Provoz Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS. Na zékladé smlouvy o
umoznéni provozovéni kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzaviené mezi Garantem
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a Provozovatelem DOS je Spravce opravnén ziidit Kontaktni misto SKC na kterémkoli
Kontaktnim misté DOS a poZadovat, aby Provozovatel DOS zajistil jeho provoz. Spravce za
podminek stanovenych touto Smlouvou zajisti zfizeni a provoz Kontaktnich mist SKC na

- Kontaktnich mistech DOS v poé&tu a v lokalitach uvedenych v Pfiloze 8; Kontaktni mista

3.7.3

3.74

SKC nad podet a mimo lokality uvedené v Pfiloze 8 miize Spravce zfidit a provozovat
pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Garanta. Vzor smlouvy o zfizeni a provozu
Kontaktniho mista SKC na Kontaktnim misté DOS, kterou Spravce s Provozovatelem DOS,
popiipadé Obsluhovatelem DOS, uzavie, je uveden v Pfiloze 8. Konkrétni uzaviena
smlouva bude ve vech podstatnych ohledech odpovidat vzoru uvedenému v Pfiloze 8,
ledaze se jeji smluvni strany s pfedchozim pisemnym souhlasem Garanta dohodnou jinak.

Naéklady na_zfizeni Kontaktich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS. Naklady na
standardni technické vybaveni Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS a na
stavebni (pravy potiebné ke zfizeni Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS

- hradi v piné vy3i Provozovatel DOS. V ptipadé, Ze bude pfisluiné Kontaktni misto DOS

provozovano Obsluhovatelem DOS, miize hradit tyto néklady Obsluhovatel DOS na zidkladé
smlouvy s Provozovatelem DOS.

Néklady na provoz Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS, uplata. Naklady na
provoz Kontaktnich mist SKC na Kontaktnich mistech DOS budou zahmuty v iplaté
hrazené Sprivcem Provozovateli DOS, popf. Obsluhovateli DOS, za provozovani
Kontaktniho mista SKC. Vy3e této tuplaty bude urlena dohodou mezi Spravcem a
Provozovatelem DOS, poptipadé Obsluhovatelem DOS. Néhrada uplaty hrazené Spravcem
Provozovateli DOS, popt. Obsluhovateli DOS, za provozovéani Kontaktniho mista SKC je
zahrnuta v odméné hrazené Garantem Spravci podle této Smlouvy; Spravce neni opravnén
pozadovat po Garantovi nahradu finanénich prostfedkii vynaloZenych na thradu této dplaty
vedle odmény podle této Smlouvy.

3.8 PrROvVOZ KONTA'KTMC_H MiST DOS NA KONTAKTNiICH MISTECH SKC

3.8.1

3.82

Obligatorni provoz Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim misté SKC. Podle smlouvy o
umozZnéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzaviené mezi Garantem
a Provozovatelem DOS je Provozovatel DOS povinen umoznit Spravci zfizeni a provoz
Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim misté SKC. Spravce zajisti provoz Kontaktniho
mista DOS na tomto Kontaktnim misté¢ SKC, za podminek stanovenych touto Smiouvou,
smlouvou o umoZnéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzavienou
mezi Garantem a Provozovatelem DOS a smlouvou o zfizeni a provozu Kontaktniho mista
DOS na Kontaktnim misté SKC, kterou s Provozovatelem DOS sam uzavie. Vzor smiouvy
o zfizeni a provozu Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim mist& SKC je uveden v Pfiloze
9. Konkrétni uzavfend smlouva bude ve viech podstatnych ohledech odpovidat vzoru
uvedenému v Pfiloze 9, ledaZe se jeji smluvni strany s pfedchozim pisemnym souhlasem
Garanta dohodnou jinak.

Provoz Kontaktich mist DOS na Kontaktnich mistech SKC provozovanych Sprdvcem.
Spravce bude na zdklad® pisemné Zadosti Provozovatele DOS jednat s Provozovatelem
DOS o mozZnosti zfizeni Kontaktnich mist DOS na Kontaktnich mistech SKC podle
smlouvy o umoZnéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty opencard uzaviené
mezi Garantem a Provozovatelem DOS a vpfipadé dosaZzeni dohody uzavie
s Provozovatelem DOS smlouvu o zfizeni a provozu Kontaktniho mista DOS. Na zakladé
dohody se Spravcem miZe Provozovatel DOS zfidit a Spravce zajistit provoz Kontaktnich
mist DOS i na Kontaktnich mistech SKC ve smlouvé o umoZznéni provozovani kartové
aplikace s vyuzitim karty opencard neuvedenych. Vzor smlouvy o zfizeni a provozu
Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim misté SKC, kterou Spravce s Provozovatelem DOS
v ptipadé dosazeni dohody uzavfe, je uveden v Pfiloze 9. Konkrétni uzaviena smlouva bude
ve viech podstatnych ohledech odpovidat vzoru uvedenému v Pfiloze 9, ledaZe se jeji
smluvni strany dohodnou s pfedchozim pisemnym souhlasem Garanta jinak. V pfipadé
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uzavieni vySe uvedené smlouvy Spravce poskytne Provozovateli DOS pfi zfizovani
Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim misté SKC potfebnou souéinnost a zpfistupni
Provozovateli DOS vegkeré potfebné tidaje a technické specifikace.

Naklady na ziizeni a provoz Kontaktnich mist DOS na Kontakinich mistech SKC, dplata
Vegkeré naklady na zfizeni a provoz Kontaktnich mist DOS na Kontaktnich mistech SKC
budou zahmuty v Uplaté hrazené Provozovatelem DOS za provoz Kontaktniho mista DOS;
pokud Provozovatel DOS uplatu Spravci nezaplati, Garant poskytne Spravci sou€innost pfi
vymahani jeho pohledavky za Provozovatelem DOS. Vyse tiplaty hrazené Provozovatelem
DOS za provoz Kontakiniho mista DOS bude urlena dohodou mezi Spravcem a
Provozovatelem DOS na zaklad& vyugtovani predlozeného Provozovateli DOS Spravcem.

3.9 INFORMACNI POVINNOST SPRAVCE

3.9.1

39.2

Zordvy o dinnosti Sprdvce. Spravce bude elektronickou po3tou a zérovefi doporucenou
postou zasilat Garantovi mési¢ni zpravy o vykonu ginnosti Spravce podle této Smlouvy,
poptipadé tfetich osob povéfenych Spravcem k vykonu t&chto &innosti, vEetné Cinnosti
provadénych podle odstavce 3.2.4, a 0 provozu PCKS, a to vzdy do 15 dni po uplynuti
hodnoceného mésice; zprava za posledni mésic kalendéiniho roku bude navic obsahovat
zhodnoceni vykonu vys$e uvedenych &innosti a provozu PCKS za prisluiny kalendaini rok.
Spravce bude rovnéZ podavat Garantovi zpravy o vykonu vy3e uvedenych ¢innosti ustné a
elektronickou postou na zakladé dotazu Garanta vzneseného telefonicky nebo osobné, a to
vzdy ihned nebo, nebude-li moZné dotaz zodpov&dét ihned, do konce nejblizdiho
nasledujiciho pracovniho dne. Podrobnosti podavani zprav Garantovi podle tohoto odstavce
jsou stanoveny v Pfiloze 1.

Informace o poruSeni smlouvy jinym_subjektem. Spravce bude pisemnym oznamenim
zaslanym elektronickou postou a zaroveti doporuenou poStou Garanta informovat o
kazdém poruseni smlouvy o umoznéni provozovani kartové aplikace s vyuZitim karty
opencard Provozovatelem, snimZ Garant pfislusnou smlouvu uzaviel, které by mohlo
odtivodiiovat vypovéd’ &i odstoupeni od uvedené smlouvy Garantem nebo vznik naroku
Garanta na zaplaceni smluvni pokuty & naroku na ndhradu Skody viéi Provozovateli.
Spravce bude pisemnym oznamenim zaslanym elektronickou postou a zaroveri doporucenou
podtou Garanta informovat o kazdém poruSeni smlouvy o zpracovani osobnich udajl
zpracovatelem osobnich udaji, s nimZ Spréavce piisluSnou smlouvu jménem Garanta uzaviel
podle &lanku 3.2. O vy$e uvedenych skute¢nostech bude Spravce informovat Garanta
neprodleng poté, co se o nich dozvi.

3.10 POJISTENI SPRAVCE

3.10.1 Pojisténi odpovédnosti za Skodu. Spravee je povinen pojistit se proti odpovédnosti za Skodu

zplisobenou v souvislosti se zajidténim provozu PCKS pro pojistné plnéni v minimalni vysi
10.000.000,- K&, ptitemz vlastni vrub Spravce mize &init maximalng 1.000.000,- K¢, a
pojiténi v tomto rozsahu udrZovat po celou dobu trvani této Smlouvy.

3.10.2 Prokdzdni pojisténi. Spravce je povinen predloZit Garantovi doklad o pojisténi (pojistku) do

1 mésice ode dne uzavieni této Smlouvy a po celou dobu Gginnosti této Smlouvy kdykoli na
7adost Garanta trvani poji§téni prokazat predloZenim dokladu o pojisténi do 5 pracovnich
dnt ode dne obdrzeni pisemné vyzvy Garanta k prokézani pojisténi.

3.10.3 Mosnost vypovédi. Jestlize Spravce neprokaZe Garantovi existenci pojisténi podle odstavce

3.10.2 v rozsahu uvedeném v odstavci 3.10.1, je Garant opravnén tuto Smlouvu vypoveédét
postupem podle odstavce 12.3.2.
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3.11 DALSI POVINNOSTI SPRAVCE

3.11.1 Konsolidované znéni smlouvy o umoznéni provozovdni kartové aplikace s vywsitim karty
opencard. Podle vieobecnych podminek smlouvy o umoznéni provozovani kartové aplikace
s vyuZitim karty opencard uzaviené mezi Garantem a konkrétnim Provozovatelem jsou
smluvni strany uvedené smlouvy povinny podepsat konsolidované znéni smlouvy do 10 dnii
od obdrZeni Zadosti Sprivce, aby tak uéinily. Spravce je povinen takovou Zadost uginit
kdykoli na zdkladé pisemné Zadosti Garanta, a to do 10 dnl od obdrZeni Zadosti Garanta
v pisemné formé.

3.11.2 Schvalovani projektové dokumentace k realizaci smlouvy o umoznéni provozovdni kartové
aplikace_s vyuZitim karty opencard. Podle vSeobecnych podminek smlouvy o umoZnéni
provozovani kartové aplikace svyuZitim karty opencard uzaviené mezi Garantem a
konkrétnim Provozovatelem Spravce schvaluje projektovou dokumentaci piedklddanou
pfislusnym Provozovatelem za Ucelem realizace uvedené smlouvy. Podle v3eobecnych
podminek uvedené smlouvy plati, Ze pokud Spravce projektovou dokumentaci ve [hiit&
stanovené ve zvla$tnich podminkach uvedené smlouvy neschvili, smlouva uplynutim
takové lhity zanikne. Spravce je povinen projektovou dokumentaci sodbornou pégi
posoudit do 30 dnii od jejiho obdrZeni a vtéZe lhit& zaslat Garantovi a pfisluinému
Provozovateli doporucenou poStou své pisemné vyjadieni k projektové dokumentaci, ve
kterém miiZe pouze projektovou dokumentaci schvilit nebo k ni vznést diivodné a nalezité
specifikované pfipominky. VySe popsanym zplisobem se bude Spravce zabyvat i
projektovou dokumentaci obsahujici zmény provedené pfislusnym Provozovatelem na
zékladé pfipominek Spravce ¢i Garanta. Spravce je opravnén projektovou dokumentaci
schvélit pouze za pfedpokladu, Ze projektovd dokumentace je v souladu s parametry
provozu PCKS podle této Smlouvy a postup podle projektové dokumentace nebude
pfedstavovat nepfiméfené riziko pro systém PCKS. JestliZe Spravce projektovou
dokumentaci ve lhité¢ stanovené ve zvla§tnich podminkach uvedené smlouvy nebude moci
nebo zamyslet schvalit, je Spravce povinen o této skuteénosti vyrozumét Garanta zaslanim
pisemného ozndmeni elektronickou poStou a zaroven doporuéenou poitou nejpozdéji do 30
dnl od obdrzeni projektové dokumentace a nasledné s Garantem na jeho Zadost jednat o
mozném fedeni této situace.

4 ODMENA A NAKLADY

4.1

4.2

ODMENA ZA ZAJNISTENI PROVOZU PCKS

4.1.1 Odmeéna. Garant se zavazuje platit Spravci za zaji§t&ni provozu PCKS podle této Smlouvy
odménu. V této odméné je zahrnuta i odména za jednani Spravce jménem Garanta podle
této Smlouvy, véetné jednani podle odstavce 3.2.4. Garant neni povinen platit Spravci za
plnéni, ktera nebyla poskytnuta fadn€& a vias.

4.1.2 Urceni vySe odmény, vyuctovani, platebni podminky. Pravidla pro uréeni vy$e odmény a jeji
vyuétovani a platebni podminky jsou stanoveny v Pfiloze 5.

NAHRADA NAKLADU VZNIKLYCH PRI ZANSTENI PROVOZU PCKS

Naéklady, které Spravci vzniknou v souvislosti se zaji§ténim provozu PCKS podle této Smlouvy,
jsou zahruty v odméné podle €lanku 4.1 a Spravce nema nérok na jejich nahradu Garantem vedle
smluvni odmeény; uvedené se netykd nakladl, které byly vynaloZeny Spravcem v souvislosti
s Cinnostmi zpoplatnénymi dle ceniku vydaného podle Podminek PVVK, tyto naklady jsou Spravci
hrazeny v ramci poplatkli za zpoplatnéné innosti dle ceniku vydaného podle Podminek PVVK
v souladu s odstavcem 3.4.5. Garant je opravnén postupem v souladu se zakonem &. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakéazkéach, ve zn&ni pozdéjsich predpisii, poZzadovat po Spravci provedeni innosti, jejichz
provedeni mé podle této Smlouvy zajistit sdm; v takovém piipadé je Spravce opravnén pozadovat po
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Garantovi iihradu nékladd, které prokazateln& vynaloZil pfi zajistovani t&chto Cinnosti.

5 OCHRANA DAT A OMEZENI UZITI DAT

5.1 POVINNOST MLCENLIVOSTI A OCHRANA INFORMACI

5.1.1

Povinnost micenlivosti. Informace, které si Smluvni strany navzijem piedaly v souvislosti
s touto Smlouvou, mohou byt Smluvnimi stranami pouZity pouze pro Gcely vykonu prav a
plnéni povinnosti ztéto Smlouvy, ledaZe zobecné zdvaznych prévnich pfedpisi bude
vyplyvat nutnost pouZit pfedané informace za G¢elem plnéni povinnosti uloZenych takovymi
ptedpisy. Smluvni strany souhlasi s tim, aby informace o této Smlouvé, nikoli v3ak jeji
obsah, byly zvefejnény v Centralni evidenci smluv vedené Garantem v rozsahu, ve kterém
jsou informace o smlouvach v této evidenci zvefejiiovany ke dni uzavieni této Smlouvy.
Z4dn4 ze Smluvnich stran nezveiejni obsah této Smlouvy v jiné evidenci smluv ani jinym
zpiisobem ani jej nezptistupni tfetim osobam s vyjimkami uvedenymi v této Smlouve.

Ochrana Diwvérnych_informaci. Divémé informace nesmé&ji byt predavéany jakékoli tfeti
osob& mimo osob, které Garant uréi v této Smlouvé nebo pisemnym sdé€lenim Sprévci jako
opravnéné ptijemce Diivérnych informaci v ndvaznosti na jejich zapojeni do PCKS. Rozsah
informaci, které jsou povaZovany za Divémé informace, a pravidla pro zachdzeni
s DGvérnymi informacemi jsou stanovena v Pfiloze 12.

TFeti_osoby. Zatfeti osoby podle tohoto &lanku nebudou povaZovéany statutirni organy,
zamé&stnanci a externi spolupracovnici Smluvnich stran, jejich pravni zastupci, daflovi
poradci a auditofi, vzdy vSak pouze za piedpokladu, Ze budou tyto osoby poudeny o
divémém charakteru Dav&mych informaci a pravidlech pro zachazeni s Divémymi
informacemi, budou pov&feny zachazenim s Divémymi informacemi v souvislosti s jimi
vykonavanymi iikoly a budou zdkonem nebo smluvné véziny zachovéavat micenlivost o
Diivérnych informacich nebo o obsahu této Smlouvy.

Omezeni okruhu_Diivérnych_informaci. Za Divémé informace nebudou povaZovany ty
informace, které (i) budou dostupné z vefejnych informagnich zdroji nebo budou obecné
znamé, to vsak kromé& pfipadd, kdy se stanou takto dostupnymi v disledku poruSeni
povinnosti zachovéni migenlivosti & divérnosti informaci dle této Smlouvy, nebo (ii) pfed
uzavfenim této Smlouvy byly prokazateln& k dispozici pfisluiné Smluvni strang, ktera si
s takovou informaci preje nakladat, to viak zérovefi za pfedpokladu, Ze ji nebyly takové
informace poskytnuty v souvislosti s vyjednavanim o této Smlouvé nebo o pfedmétu této
Smlouvy nebo osobami vazanymi povinnosti mi¢enlivosti vii€i osobg, kterd je zdrojem
informace, (iii) budou pfislu$né Smluvni strand poskytnuty tfeti osobou, to v3ak za
pedpokladu, Ze takova osoba je neposkytne v rozporu s povinnosti miéenlivosti, at’ uz
pfevzatou viiti druhé Smluvni strané ze zakona i smluvné.

Ochrana_PFisné chrdnénych informaci. Okruh Pfisn& chranénych informaci a pravidla pro
zachazeni s Piisn& chranénymi informacemi jsou vymezena v Pfiloze 13. Pfisné chranéné
informace mohou byt pfedavany pouze osobdm zapsanym v seznamu osob autorizovanych
pro nakladani s takovymi informacemi vedeném Spravcem se souhlasem Garanta a nesmi
byt ptedany adné osobg, kterd neni na seznamu zapséna. Okruh osob, které budou mit
pfistup k Pfisné chranénym informacim, by mél byt udrZovan co nejuZzsi. Spravce na
pisemnou Z4dost Garanta, resp. s pisemnym souhlasem Garanta zapiSe do seznamu ty
osoby, které si Garant, resp. Spravce vybere, popiipadé uréené osoby ze seznamu vymaze,
to viak za predpokladu, Ze se tyto osoby zavazi dodrzovat ml&enlivost a veskeré postupy pfi
ochrangé Prisné chranénych informaci, které stanovi Smémice pro zachazeni s Pfisné
chranénymi informacemi. Tato Smémice neni vefejné pfistupna a neni fyzicky pfipojena ke
Smlouvé z diivodu utajeni jejiho obsahu; pfed uzavienim této Smlouvy uvedenou smémici
ptijmou ob& Smluvni strany jako zdvaznou. S obsahem Smérnice bude zachazeno jako
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r.wu.w.,

s Divérnou informaci.

Vyiimky z povinnosti miéenlivosti a ochrany_informaci. V souvislosti s pfipadnou fuzi,
rozdélenim, zménou pravni formy, pfevodem jméni na spole€nika &i pfevzetim Spravce
nebo pfevodem SKC mohou byt zpfistupnény osobam, které maji zajem se takové transakce
G¢astnit, v ramci pravni &i ekonomické provérky Divémé informace a/nebo obsah této
Smlouvy, to viak jen v rozsahu nezbytném pro dosaZeni uéelu provérky. Pfisné chranéné
informace zpfistupnény byt nemohou.

Informacéni povinnost. Smluvni strany se budou neprodlené navzajem telefonicky a zaslanim
pisemného oznameni informovat, zjisti-li nebo budou-li mit diivodné podezieni, Ze doslo ke
zptistupnéni Divémych informaci nebo Pfisné chranénych informaci neopravnéné osobé.
V takovém pfipadé jsou Smluvni strany povinny podniknout veSkeré potfebné kroky
k odvraceni nebezpeéi nebo k minimalizaci negativnich nasledkt takového zpfistupnéni.

B 5.2 OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Zpracovdni_osobnich udajii. Spravce bude pii zajiiténi provozu PCKS zpracovavat osobni
idaje jako zpracovatel osobnich dajl podle ZOOU za téelem stanovenym Garantem jako
spravcem t&chto osobnich idaji. Spravce si je védom povinnosti, které mu v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji vznikaji podle obecné zavaznych pravnich predpisi, a zavazuje
se tyto své povinnosti plnit.

Smlouva o zpracovdni osobnich vdaji. Spravce bude osobni Gdaje zpracovavat na zékladé
smlouvy o zpracovani osobnich udajl, kterou uzavie s Garantem do 1 mésice ode dne
uzavieni této Smlouvy, nejpozdéji vak do dne nejblize pfedchazejiciho dni, kdy ma byt
zahajeno plnéni podle této Smlouvy. Vzor smlouvy o zpracovéni osobnich udaji je soucasti
Piilohy 6; konkrétni uzaviena smlouva bude ve vSech podstatnych ohledech odpov1dat
tomuto vzoru, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Neoprdvnéné zpracovani osobnich udajii. Spravce neni opravnén zahdjit zpracovéni
osobnich 0daji podle odstavce 5.2.1, dokud s Garantem neuzavie pfisluSnou smlouvu o
zpracovani osobnich 0dajb. JestliZe bude Spravce zpracovavat osobni tdaje v souvislosti s
plnénim této Smlouvy bez uzavieni vyse uvedené smlouvy o zpracovani osobnich dajl
nebo tak bude &init v rozporu s uvedenou smlouvou, odpovidd Garantovi za zpiisobenou
Skodu.

6 DUSEVNI VLASTNICTVI

6.1.1

6.1.2

6.1 UZITI OCHRANNE ZNAMKY OPENCARD

Licence k wZiti ochranné zndmky Opencard. Zv1astni smlouvou uzavienou mezi Smluvnimi
stranami Garant udélil Spravci licenci k uzivani ochranné znamky Opencard.

Zpusob uZivdni ochranné zndmky Opencard. Spravce je povinen uzivat ochrannou znamku
Opencard pouze zpiisobem, ktery nebude sniZovat hodnotu ochranné znamky Opencard,
nebude sniZovat distojnost nebo poskozovat dobrou povést Garanta, PCKS, SKC a/nebo
ochranné znamky Opencard nebo naruSovat divéru v PCKS, a tak aby nemohla byt
spojovana s innostmi, které jsou v rozporu s dobrymi mravy nebo v rozporu s dobrymi
mravy hospodaiské soutéZe nebo jsou povaZovany za nedlstojné, nevkusné ¢i jinak
dehonestujici.

Zmocnéni_k udéleni souhlasu. Garant dava touto Smlouvou Spravci vyslovny souhlas
k tomu, aby jménem Garanta udélil souhlas s uZitim ochranné znamky Opencard tfetim
osobam, které vykondvaji &innosti souvisejici s provozem PCKS na zakladé zvlaStni
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smlouvy uzaviené mezi Spravcem a takovou tfeti osobou. Spravce je v takovém pfipadé
povinen zajistit, Ze tieti osoba bude ochrannou zndmku Opencard uZivat pouze za ucelem,
v rozsahu a zpisobem sjednanym v licenéni smlouvé podle odstavce 6.1.1 a v odstavci
6.1.2.

6.2 PRAVA K OSTATNIiM PREDMETUM PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVI

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Viastnickd prdva k nosiciim dat. Dokumenty, CD, DVD ¢&i jiné nosie dat jakéhokoli druhu
pfedané mezi Smluvnimi stranami na zakladé této Smlouvy a v souvislosti s touto
Smlouvou se stivaji majetkem pfijimajici Smluvni strany; pfeddvajici Smluvni strana si
viak podrzi veskera prava k datim uloZenym na pfedanych nosi¢ich dat. Kromé pfipad,
kdy si tak predavajici Smluvni strana vyslovné vymini, neni predavajici Smluvni strana
opravnéna z4dat vraceni pfedanych nosici dat.

Prdva k ostatnim _pFedmétim prdv_dusevniho vlastnictvi. Pokud v souvislosti s touto
Smlouvou zpfistupni & poskytne jedna Smluvni strana druhé Smluvni strané za ucelem
vykonu prav &i plnéni povinnosti podle této Smlouvy jakykoli pfedmét prav duSevniho
vlastnictvi, bude Smluvni strana, které bude pfedmst prav dusevniho vlastnictvi poskytnut,
opravnéna jej vramci vySe vymezeného GEelu vyuZit; uvedené neplati, pokud mezi
Smluvnimi stranami je &i bude k takovému pfedmétu prava duSevniho vlastnictvi uzaviena
zvlastni licenéni smlouva, ktera stanovi jinak. Toto opravnéni se poskytuje jako neomezené,
na daldi osoby nepfevoditelné, bezuplatné a bez naroku na protipln€ni. Smluvni strana
poskytujici pfedmét prav duSevniho vlastnictvi je v takovém pfipadg, pokud sama neni
opravnéna disponovat pravy k danému pfedmétu prav duSevniho vlastnictvi, povinna pro
druhou Smluvni stranu zajistit pfisluna prava k beziiplatnému uZivani, jinak bude
odpovidat za ¥kodu, kterd tim druhé Smluvni strané vznikne; to neplati v pfipadé, Ze
poskytujici Smluvni strana druhou Smluvni stranu s dostateénym pfedstihem pisemné
upozomi na nutnost zajidténi pfisludnych prav.

Prdva k nehmotnym _stathkiim_vytvoFenym Sprdvcem. Garant se na ziklad€ této Smlouvy
stane vyluénym vlastnikem nehmotného statku, popfipadé vyluCnym drzitelem prav
k nehmotnému statku, ktery byl vytvoten jako vysledek plnéni poskytovanych v ramci této
smlouvy Sprivcem a bude opravnén takovy nehmotny statek vyluiné uZivat za ucelem
zajidt'ovani provozu PCKS.

7 PROHLASENI A ZARUKY

7.1 PROHLASENI A ZARUKY GARANTA

7.1.1

7.1.3

Oprdvnéni Garanta, Garant prohlasuje, Ze je opravnén tuto Smlouvu se Spravcem uzaviit,
vykonavat prava a plnit povinnosti podle této Smlouvy a zmocnit Spravce k udé€leni
souhlasu s uZivanim ochranné znamky Opencard tfetim osobam podle odstavce 6.1.3. S
obsahem Smlouvy souhlasi pfisluiné organy Garanta vsouladu s poZadavky obecné
zavaznych pravnich piedpisi.

Oprdvnéni jednajici osoby. Osoba podepisujici tuto Smlouvu jménem Garanta je opravnéna
tak uginit a Smlouvu uzavfit s G¢inky pro Garanta.

Platnost prohldseni. Garant &ini vy3e uvedena prohlaSeni a zaruky ke dni podpisu této
Smlouvy.

7.2 PROHLASENI A ZARUKY SPRAVCE

7.2.1

Oprdvnéni_uzavrit Smlouvu. Spravce prohlauje, Ze je opravnén tuto Smlouvu s Garantem
uzavfit, vykonavat prava a plnit povinnosti podle této Smlouvy a Ze si neni védom zadné
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skutednosti, kterd by mu vtom branila nebo kterd by mohla zplsobit neplatnost této
Smlouvy. Spravce jako pravnick4 osoba prohlauje, Ze jeho orginy poskytly souhlas
s uzavienim této Smlouvy v souladu s poZadavky obecné zivaznych pravnich predpisg,
které se na Spravce vztahuji, a v souladu s jeho vnitfnimi pfedpisy.

7.2.2 Prdvni zpusobilost Sprdvce. Spravce prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a
existujici podle ¢eského prava.

- 7.2.3 Oprdvnéni k provozovdni PCKS. Spravce timto prohladuje, Ze ma veSkera prava potfebna
k zajisténi provozu PCKS a je opravnén uZivat hardware a software uZivany pfi provozu
PCKS.

v 7.2.4 Soudni a jind Fizeni. Spravce prohlauje, Ze neni u¢astnikem zadného soudniho nebo jiného
n fizeni, jehoz vysledek by mohl podstatnym zpisobem negativné ovlivnit moZnosti plnéni
Smlouvy ze strany Spravce nebo toto plnéni zcela znemoznit.

7.2.5 Povoleni. Spravce prohlaluje, Ze ziskal veskera povoleni, souhlasy, licence a dalsi
opravnéni potfebnéa k podpisu této Smlouvy a vykonu jeho prav a povinnosti podle této
Smlouvy v souladu s &eskym pravem. Spravce prohlaSuje, Ze jeho ¢innost podle této
Smlouvy je v souladu s jeho spoletenskou smlouvou a stanovami. Déle Spravce prohlaﬁuje
?e jeho opravnéni jsou zapséna v pfisludnych verejnych rejstiicich, pokud tam maji byt
zapsana podle eského prava.

7.2.6 Majetkovd situace Sprdvce. Spravce prohlaluje, Ze neni v upadku, nebylo vi¢i nému
zahdjeno insolven&ni fizeni, nevstoupil do likvidace, nebyl na podstatnou ¢ast jeho majetku

= nafizen vykon rozhodnuti nebo exekuce ani nedoslo k provedeni jiného tkonu nebo k

udalosti, které maji obdobny G&inek jako n&ktery z vy3e jmenovanych ukond nebo udalosti.

7.2.7 Oprdvnéni jednajici osoby. Spravce prohlauje, Ze osoba podepisujici tuto Smlouvu jménem
Spréavce je opravnéna tak uginit a Smlouvu uzavfit s GCinky pro Sprévce.

7.2.8 Platnost prohldSeni. Spravce &ini vy3e uvedend prohlaSeni a zaruky ke dni podpisu této
Smlouvy.

7.2.9 Zmény prohldseni. Spravce bude informovat o jakékoli skuteCnosti, ktera nastane po
podpisu této Smlouvy a ktera vazné ohroZuje nebo by mohla vaZné€ ohrozit naplnéni ugelu
této Smlouvy, nebo ktera zplsobi, Ze vy$e uvedené prohladeni a zaruky Spravce jiZ nejsou
pravdivé ¢&i presné. Pisemné oznameni obsahujici takovou informaci je Spravce povinen
Garantovi oznamit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnil ode dne,
kdy se o informaci dozvédél.

8 ODPOVEDNOST
8.1 ODPOVEDNOST GARANTA VUCI SPRAVCI
8.1.1 Vyssi moc. Garant neodpovida za $kodu vzniklou v dusledku jednéni organli vefejné spravy

- nebo soudti, odepfeni nebo pozdniho vydani dfedniho povoleni nebo Skody vzniklé za
okolnosti vyluyjicich odpovédnost za Skodu.

8.2 ODPOVEDNOST SPRAVCE VUCI GARANTOVI

8.2.1 Zajisténi provozu PCKS. Spravce odpovida za zajisténi provozu PCKS vrozsahu a za
podminek vymezenych touto Smlouvou.

8.2.2 Bezpecnost SKC. Spravce odpovida za pfijeti bezpegnostnich opatieni v SKC podle
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8.24

8.25

8.2.6

8.2.7

9 SANKCE

specifikace uvedené v Pfiloze 2 za ulelem ochrany SKC a predejiti Situacim okamZité
reakce.

Bezpecnost_Média. Spravce odpovidd za opatfeni Média bezpe¢nostnimi prvky podle
specifikace uvedené v Pfiloze 2 za ucelem jeho ochrany proti zneuZiti a garance
jedine¢nosti.

Zpisobilost Karet k uzivdni. Spravce odpovida za to, Ze v okamziku predani Drziteli bude
Karta zpisobild k uZivani vramci technickych standardi stanovenych touto Smlouvou.
Spravce déle odpovida za to, Ze v pfipadé nakladani s Kartou v souladu s Podminkami
PVVK zistane Karta funkéni po celou dobu své platnosti.

Vy$si_moc. Spravce neodpovidd za Skodu vzniklou v disledku jednani organli vefejné
spravy nebo soudi, odepfeni nebo pozdniho vydani ufedniho povoleni nebo $kody vzniklé
za okolnosti vyludujicich odpové&dnost za Skodu.

Slib odskodnéni. Pokud v pfiginné souvislosti s vykonem &innosti Spravce, véetné
zpracovani Gdaji podle této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, vznikne Garantovi $koda,
zplisobena &innosti Spravce, Sprévce zavazuje se, Ze Garantovi poskytne odSkodnéni
v prokazatelné vysi takové 3kody. Okolnosti vyludujici odpové&dnost za $kodu jsou
definovany odstavcem 8.2.5.

Vykon Ginnosti treti osobou. Spravce je opravnén povéfit tfeti osobu vykonem &innosti podle
této Smlouvy pouze v pripadech, kdy tak stanovi tato Smlouva; v pfipadé poruSeni této
povinnosti Spravcem je Garant oprdvnén Smlouvu vypovédét zpisobem uvedenym
v odstavcil2.3.3. Pokud Spravce povéfi vykonem Einnosti podle této Smiouvy jakoukoli
teti osobu, odpovida za provadéni téchto &innosti tak, jako by je vykonaval sam.

9.1 SMLUVNIi POKUTA

9.1.1

Zdvazek uhradit smluvni pokutu. Stanovi-li tak vyslovné tato Smlouva, zaplati Smiuvni
strana za kazdé jednotlivé porudeni svych povinnosti podle této Smlouvy druhé Smluvni
strané smiuvni pokutu.

Neodstranéni_vad_plnéni. V ptipadé, Ze Spravce neodstrani vady plnéni poskytovaného
Spravcem podle této Smlouvy, které mu byly Garantem vytknuty v souladu s odstavcem
2.2.2, ani v ptim&fené 1hit&, Spravce uhradi Garantovi smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢&
(slovy: pét tisic korun Eeskych) za kazdy den prodleni s odstranénim kazdé vytknuté vady.

Poruseni_odstavce _3.9.1. V ptipadé poruSeni informacni povinnosti dle odstavce 3.9.1
uhradi Spravce Garantovi smluvni pokutu ve vySi 3.000,- K¢ (slovy: tii tisice korun
geskych) za kazdy den prodleni.

Poruieni povinnosti_mlcenlivosti_a_ochrany informaci. V pfipadé poruSeni povinnosti
mi&enlivosti &i ochrany informaci podle &lanku 5.1 uhradi Smluvni strana porusujici danou
povinnost druhé Smluvni stran& smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& (slovy: sto tisic korun
¢eskych).

Ostatni zdévazky. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Smluvni stranu zavazku splnit danou
povinnost. Druhd Smluvni strana je opravnéna vedle smluvni pokuty pozadovat nahradu
$kody zpiisobené porugenim piistuiné povinnosti v plné vysi.
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10 SITUACE OKAMZITE REAKCE

10.1 RESENI SITUACE OKAMZITE REAKCE

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

Zjisténi Situace okamzité reakce. 7a ti¢elem predchazeni Situacim okamzité reakce bude
Spravce povinen sledovat a vyhodnocovat s odbornou péci provoz PCKS. Pokud se
Spravce dozvi 0 okolnostech, které s vynaloZenim odborné péte vyhodnoti tak, Ze mohou
pfedstavovat Situaci okamZité reakce nebo by mohly vyustit v Situaci okamzité reakce, je
povinen o tom okamzit¢ informovat Garanta, a to telefonicky a zaroveii elektronickou
postou. Spravce provede s odbornou pé&i nezbytné kroky nutné k odvraceni & napravé
$kodlivych nasledki Situace okamzité reakce.

Posouzeni existence Situace okamZité reakce. Rozhodnuti, zda uréité okolnosti predstavuji
Situaci okamzité reakce nebo v ni hrozi pfertst, &ini s odbornou pééi Spravce a je za néj
odpovédny. Pokud viak Garant rozhodne, e se o Situaci okamZité reakce nejednd ani jeji
vznik nehrozi, nebo pokud uloZi Spréavci, aby k fe¥eni Situace okamzité reakce nepodnikal
dal3i kroky, je Spravce povinen rozhodnuti Garanta respektovat a dalsi kroky k feSeni
Situace okamzité reakce neprovadét. Diéle plati, Ze pokud se urdita situace bude tykat
vyhradng jediné Kartové aplikace a nebude ptedstavovat vyrazné riziko pro PCKS,
popiipadé pro ostatni Kartové aplikace, Garant bude opravnén rozhodnout, Ze se nejednd o
Situaci okamzité reakce, i pokud skutkové okolnosti budou odpovidat vymezeni Situace
okamzité reakce podle odstavce 1.1.31. Vyde uvedena rozhodnuti musi Garant oznamit
Spravei telefonicky a do 3 hodin je doloZit pisemng &i alespoii elektronickou postou, jinak
Spravce neni povinen je respektovat. Pokud Garant rozhodne o tom, Ze s€ nejednad o
Situaci okamZité reakce, Spravce neodpovida za $kodu, ktera v dasledku nespravnosti
tohoto rozhodnuti vznikla.

Zprisob Feseni Situace okamfZité reakce. Pokud Spravce dojde k zavéru, Ze nastala Situace
okamzité reakce nebo jeji vznik hrozi, a Garant mu neoznami své rozhodnuti podle
odstavee 10.1.2, rozhoduje o dalSich krocich k fedeni Situace okamZité reakce Spravce
s odbornou pé&i a s pfihlédnutim k zsjmim Garanta, PCKS a subjektd ugastnicich se
systému PCKS, a je za sva rozhodnuti odpovédny; o pfijatych rozhodnutich a vyvoji
situace okamzité reakce je Spravce povinen Garanta neprodleng informovat elektronickou
postou. Spravce rozhodne, zda bude subjekty G&astnici se systému PCKS o Situaci
okamzité reakce informovat. Spravce je opravnén udglovat témto subjektim zavazné
instrukce uginné po dobu a v rozsahu potfebném pro vylougeni negativnich nasledkd
Situace okamzité reakce. Tyto subjekty jsou na zaklad& zvladtnich smluyv uzavienych s
Garantem povinny se instrukcemi Sprévce fidit a jednat podle nich.

Pracovni_skupina. Pokud to Spravce uzna za nutné, vyzve telefonicky a elektronickou
poitou Provozovatele k ustanoveni pracovni skupiny pro fedeni Situace okamzZité reakce
tvofené zastupci Spravce a Provozovateld, ktera se sejde v Case uréeném Spravcem nikoli
krat$im neZ jedna hodina od zaslani uvedené vyzvy elektronickou postou Provozovateltim.
Spravce zasle uvedenou vyzvu elektronickou postou rovn&z Garantovi; rozhodnuti o G€asti
Garanta v pracovni skupin€ je predmétem volného uvaZeni Garanta.

Interni predpis. Dalsi podrobnosti feseni Situace okamzité reakce upravuje interni pfedpis
Spravce, ktery po schvaleni Garantem vyda Spravce.

11 ZMENY SMLOUVY

11.1 ZMENY SMLUVNICH UJEDNANI

11.1.1

Nutnost zmén v budoucnu. Smluvni strany jsou si védomy skute¢nosti, Ze v budoucnu
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11.1.2

11.1.3

mtZe byt nutné &i vhodné provést zmény této Smlouvy nebo Podminek PVVK.
V piipadé nutnosti takovych zmé&n budou Smluvni strany postupovat podle pravidel
dohodnutych niZe, nestanovi-li tato Smlouva v konkrétnich ptipadech vyslovné jinak.

Konsolidované znéni Smlouvy. Na zadost Garanta Spravce podepide konsolidované zné€ni
Smlouvy, a to do 10 dnii od obdrZeni takové Zadosti Garanta. V konsolidovaném znéni
Smlouvy budou zpracovany veskeré dodatky a zmé&ny Smiouvy pfijaté po dni pivodniho
podpisu Smlouvy a budou k nému pfipojeny dosavadni Pfilohy a jejich zmény a dalsi
piilohy a jiné dokumenty pfijaté a pfipojené ke Smlouv& po dni jejiho pévodniho
podpisu. Konsolidované znéni Smlouvy nahradi dosavadni Smlouvu a jeji Piilohy a
dodatky, zmény a jiné dokumenty pfijaté ¢i pfipojené ke Smlouvé pied podpisem
konsolidovaného zn&ni Smlouvy. Konsolidované zn&ni Smlouvy bude obsahovat
ustanoveni, Ze toto znéni je konsolidaci Smlouvy ve zn&ni platném ke dni podpisu
konsolidovaného zn&ni Smlouvy a Ze prava a povinnosti Smluvnich stran vzniklé piede
dnem podpisu konsolidovaného znéni Smlouvy tim nejsou dotéena.

Rozhodné znéni Smlouvy. Pfi posuzovani prav a povinnosti podle této Smlouvy nebo
skute&nosti majicich vyznam pro posouzeni prav a povinnosti podle této Smlouvy bude
vzdy rozhodné znéni Smlouvy G&inné ke dni, kdy pfisludna prava ¢i povinnosti byly,
resp. nebyly vykonany, nebo kdy pfislusnd skute¢nost nastala, resp. nenastala.

11.2 ZMENY SMLOUVY

11.2.1

Rozhodovdni o zméndch. Smlouva miZe byt ménéna pouze dohodou obou Smiuvnich
stran, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

11.2.2 Ndvrh a projedndni zmén. V ptipadé, ze jedna Smluvni strana usoudi, Ze je nutné &i

11.2.3

vhodné Smlouvu a/nebo jeji Pfilohy zménit, vypracuje navrh zmén, ktery zasle
elektronickou po3tou a zaroveit doporu¢enou podtou druhé Smluvni strang. Ve Ihité 1
mésice ode dne odeslani navrhu zmén doporugenou poitou druhé Smluvni strané se
Smluvni strany sejdou, aby o navrhovanych zménach jednaly. Pfi jednani budou
postupovat v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku.

Nutné_zmény. V pFipadé, ze bude nutné Smlouvu a/nebo jeji Prilohy zménit z ddvodu
zmén okolnosti na strang Garanta prokazatelné nezavisejicich na vili Garanta, zavazuji
se Smluvni strany o zmén& navrhované Garantem jednat a dosihnout dohody. Pokud
Smluvni strany nedosihnou dohody do 2 mésici ode dne odesldni navrhu zmeén
Garantem Spréavci podle odstavce 11.2.2, bude Garant opravnén Smlouvu vypovedet
postupem podle odstavce 12.3.4.

11.3 ZMENY PODMINEK PVVK

11.3.1

Rozhodovdni o zméndch. O zménach Podminek PVVK rozhoduje Garant po predchozim
projednani téchto zmén se Spravcem. Garant zaSle doporuenou postou Spréavci zménéné
znéni Podminek PVVK nejméné 2 mésice pfede dnem, kdy ma nabyt u¢innosti vici
Drzitelim.

12 TRVANI A ZANIK SMLOUVY

12.1 DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

12.1.1 Doba platnosti. Smlouva se uzavira na dobu ur€itou do 31. 12. 2008.

12.2 POSTUP PRI REALIZACI SMLOUVY
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12.2.1

Den zahdjeni plnéni. Spravce zajisti provoz PCKS podle této Smlouvy ode dne 1. 8. 2008.

12.3 VYPOVED

12.3.1

12.3.2

12.3.3

12.3.4

12.3.5

12.3.6

12.3.7

Vypovéd podle odstavce 2.2.2. V pfipadé uvedeném v odstavci 2.2.2 je Garant opravnén
Smlouvu vypovédét s vypovédni lhiitou 3 mésici ke konci kalendafniho mésice.

Vypovéd podle odstavce 3.10.3. V piipadé uvedeném v odstavci 3.10.3 je Garant opravnén
Smlouvu vypovédét s vypovédni Ihitou 3 mésic ke konci kalendafniho mésice.

Vypovéd podle odstavce 8.2.7. V ptipadé uvedeném v odstavci 8.2.7 je Garant opravnén
Smlouvu vypovédét s vypovédni Ihitou 3 mésict ke konci kalendainiho mésice.

Vypovéd podle odstavee 11.2.3. V ptipadé uvedeném v odstavci 11.2.3 je Garant opravnén
Smlouvu vypovédét s vypovédni thiitou 3 mésici ke konci kalendainiho mésice.

Vipoved podle odstavce 13.2.2. V ptipadé uvedeném v odstavci 13.2.2 je Garant opravnén
Smlouvu vypové&dét s vypovédni lhitou 3 m&sict ke konci kalendainiho mésice.

Vypovéd pFi podstatném poruseni Smlouvy. Jestlize Spravce podstatnym zplisobem porusi
svoji povinnost podle této Smiouvy, je Garant opravnén Smlouvu vypovédét ve lhaté 3
mésict ke konci kalendainiho mésice. Jestlize Garant podstatnym zplisobem porusi svoji
povinnost podle této Smlouvy, je Spréavce opravnén Smlouvu vypovédét ve lhuté 3 mésich
ke konci kalendainiho mé&sice. Pisemna vypovéd Smlouvy podle tohoto odstavce musi byt
Smluvni strang, ktera podstatnym zpiisobem porusila svou povinnost podle této Smlouvy,
dorugena do 2 mésica ode dne, kdy se o takovém poruseni povinnosti druhd Smluvni
strana dozvi; v pfipadé zme$kani lhity pro dorudeni pisemné vypovédi pravo Smluvni
strany vypovédét Smlouvu dle tohoto odstavce zanikd. Pravo vypovedét Smlouvu dle
tohoto odstavce zanika té2 v ptipadg, Ze podstatné poruseni Smlouvy jiz bylo porusujici
Smluvni stranou napraveno nebo jiZ takové poruseni Smlouvy déle netrva. Podstatnym
porudenim Smlouvy podle tohoto odstavce se rozumi takové poruSeni Smlouvy, jestlize
Smluvni strana poru$ujici Smlouvu védéla v dob& uzavieni Smlouvy nebo v této dobé bylo
rozumné predvidat s pfihlédnutim k G¢elu Smlouvy, ktery vyplynul z jejiho obsahu nebo
z okolnosti, za nichZ byla Smlouva uzavfena, Zze druha Smiuvni strana nebude mit zajem
na plnéni povinnosti pfi takovém poruseni Smiouvy; v pochybnostech se ma za to, Ze
poruseni Smlouvy neni podstatné.

Nedélitelnost Smlowvy pro ucely vypovédi. Vypovi-li kterdkoli ze Smluvnich stran tuto
Smlouvu, vztahuje se vypovéd’ na Smlouvu jako celek. Z4dna ze Smluvnich stran neni
opravnéna vypovédét tuto Smlouvu pouze ve vztahu k jeji &asti, byt by se jednalo o
oddélitelné ustanoveni ve smyslu ¢lanku 14.5 Smlouvy.

12.4 ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY

12.4.1

12.4.2

12.4.3

Mosznost odstoupeni. Smluvni strany mohou od této Smlouvy odstoupit pouze v pfipadech
uvedenych v této Smlouvé a v zakong, pokud pouZitelnost takovych zékonnych ustanoveni
neni vylou¢ena touto Smlouvou.

Podstatné a nepodstatnd poruseni Smlouvy. UZiti ustanoveni § 345 odstavec 1 a 3 a
ustanoveni § 346 az 350 zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, ve znéni pozdéjsich
piedpisd, je timto vylougeno.

Odstoupeni v pripadé zadluzeni ¢i likvidace Sprdvce. Garant je opravnén odstoupit od této
Smlouvy, jestlize Spravce bude v upadku, bude viéi nému zahdjeno insolvencni fizeni,
vstoupi do likvidace, bude na podstatnou ¢ast jeho majetku nafizen vykon rozhodnuti nebo
exekuce nebo jestlize dojde k provedeni jiného ukonu nebo dojde k udalosti, které maji
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obdobny G&inek jako néktery z vySe jmenovanych tikoni nebo udalosti.

12.5 NASLEDKY UKONCENi SMLOUVY

12.5.1

12.5.2

12.5.3

R

12.5.4

13.2.1

13.2.2

Povinnosti_pred_ukondenim_Smlouvy. Piiméfenou dobu pred skonéenim dCinnosti této
Smlouvy je Spravce povinen na vyzvu Garanta poskytnout subjektu ur€enému Garantem
kopie dokumentace vztahujici se k provozu a spravé PCKS a poskytnout tomuto subjektu
pfiméfenou soudinnost tak, aby po ukongeni této Smlouvy byla zachovéna plynulost
provozu PCKS a subjekt uréeny Garantem mohl fadn& vykondvat &innosti Spréavce podle
této Smlouvy. Predani dokumentace je podminéno uzavienim dohody o ochrang informaci
mezi Spravcem a timto subjektem, pokud takovd dohoda nebude uzaviena, bude
dokumentace pfedana prostfednictvim Garanta. Pro odstranéni pochybnosti plati, Ze
Spravce neodpovida za 24dné Skody, které vzniknou v disledku jednani subjektu uréeného
Garantem. Soutasné s pfedanim dokumentace je Spravce povinen Garantovi pisemné
sdalit, jaké kroky je tfeba uginit k pfedejiti vzniku pfipadné $kodé na stran€¢ Garanta
v souvislosti s provozem PCKS.

Povinnosti pfi ukondeni Smlouvy. V piipadé ukon&eni této Smlouvy jsou Smluvni strany
povinny si vzijemn& navratit dokumenty obsahujici Pfisné chran€né informace, které si
navzajem poskytly, a vymazat Pfisné chranéné informace a Divémné informace ze svych
systémii. Dale je Spravce povinen pfedat Garantovi originaly veskeré dokumentace PCKS.
Tyto tikony budou provedeny do 30 dnii po ukongeni Smlouvy a ve stejné Thité si Smluvni
strany o provedeni t&chto ikonii navzijem pfedaji potvrzeni.

Pretrvdni ucinnosti. Ustanoveni kapitoly 5, kapitoly 8, &lanku 12.5 a €lanku 14.3 pretrvaji
jakékoli ukongeni této Smlouvy, at uz dohodou, vypovédi, odstoupenim ¢i jinak.
Ustanoveni § 351 odstavec 1 obchodniho zakoniku tim neni dot¢eno.

Ukondeni smlouvy o zpracovdni osobnich udaji. Ukonéeni této Smlouvy ma za nasledek
automatické ukon&eni smlouvy o zpracovéani osobnich daji uzaviené mezi Smluvnimi
stranami pro Géely vymezeni vzajemnych prav a povinnosti v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji pfi provozu PCKS, nebude-li mezi Garantem a Spravcem pisemné
sjednéno jinak.

13 ZMENA OSOBY OVLADAJICi SPRAVCE
13.1 UMYSLNE VYPUSTEN

13.2 PREMENA SPRAVCE A ZMENA OSOBY OVLADAJICI SPRAVCE

Prechod prdv a povinnosti. Veskera prava a povinnosti ztéto Smlouvy piechazeji na
pravniho nastupce Spravce, at’ jiz v dusledku fiize, rozdéleni, zmény pravni formy,
pievodu jméni na spole¢nika, pfevodu podniku nebo jeho &asti nebo jiné pravni
skuteénosti.

Ozndmeni. Spravce je povinen Garanta informovat o skuteCnosti, Ze ma dojit k pfeméné
Spravce, zejména ve formé uvedené v odstavci 13.2.1, nebo Ze mé dojit ke zmén€ osoby
ovladajici Spravce ve smyslu § 66a obchodniho zékoniku, neprodlen€ poté, co se o této
skute¢nosti dozvi. Pokud k pfemé&né Spravce &i ke zméné osoby ovladajici Spravce
skute&né dojde, je Spravce povinen tuto skutednost Garantovi pisemné ozndmit do 14 dni
poté, co nastala. V ptipadé pfemény Spravce nebo zmény osoby ovladajici Spravce podle
tohoto ¢lanku je Garant opravnén tuto Smlouvu vypovédét postupem podle odstavce
12.3.5.
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14 ZAVERECNA USTANOVENI
14.1 PRAVNi REZIM
Tato Smlouva a pravni vztahy souvisejici s touto Smlouvou se fidi zdkonem &. 513/1991 Sb,,

obchodni zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist, a dalsimi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy
Ceské republiky v platném a u¢inném znéni. Ujednéni této Smlouvy, na kterd se vztahuji

- ustanoveni obchodniho zikoniku o mandatni smlouvg, se fidi témito ustanovenimi, nestanovi-li
N tato Smlouva jinak. Ustanoveni § 568 odstavec 2,3 a4, § 571, § 572, § 573, § 574 odstavec 1a2a
- § 575 odstavec 1 obchodniho zdkoniku se na prdva a povinnosti Smluvnich stran z této Smlouvy
n nepouziji.

A

5 14.2 ROZHODNE PRAVO

- Rozhodné pravo je Ceské.

14.3 RESENI SPORU

Vegkeré spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou se Smluvni strany
pokusi vyfesit smirnou cestou. Nedojdou-li Smluvni strany ke smirmému feSeni sporu, je k feSeni
vetkerych sporti vzniklych z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou dana vylu€na
pravomoc soudi Ceské republiky; mistné pfisluSnym soudem pro feSeni pfipadnych spord je
vzdy obecny soud Garanta.

14.4 UCINNOST SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti a t&innosti okamZikem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.
14.5 ODDELITELNOST USTANOVENI

V pfipadg, Ze kterékoli ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane ¢i bude shledano neplatnym nebo
nevymahatelnym, neovlivni to (v maximélnim rozsahu povoleném pravnimi pfedpisy) platnost a
vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se v takovém pfipadé
zavazuji nahradit neplatné &i nevymahatelné ustanoveni sjednanim ustanoveni platného a
vymahatelného, které bude mit do nejvy33i mozné miry stejny a pravnimi predpisy pfipustny
vyznam a Gginek, jako mé&lo ustanoveni, jeZ ma byt nahrazeno.

14.6 DOHODA SMLUVNICH STRAN
Tato Smlouva ptedstavuje Gplnou dohodu Smluvnich stran ve vztahu k pfedmétu této Smlouvy a

rudi a nahrazuje jakékoli predchozi pisemné a ustni dohody a ujednéni vzniklé v souvislosti s
piedmétem této Smlouvy, vyjma predchozich licen¢nich ujednani mezi Smluvnimi stranami.

14.7 JEDNANI ZA SMLUVN{ STRANY

. Bez vyslovné dohody mezi Smluvnimi stranami neni Zadna ze Smluvnich stran opravnéna jednat
jménem druhé Smluvni strany.

14.8 PISEMNA FORMA
Smlouva miiZze byt mé&néna nebo dopliiovana pouze zpiisobem vyslovné dohodnutym ve Smlouvé

nebo, v piipadech, na které se tato vyslovnad ujednéni nevztahuji, formou pisemnych dodatkd
podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami. Smlouva miZe byt zruSena pouze pisemnou formou.
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14.9 OZNAMOVANI

Veskera oznameni, Zadosti nebo jina sd&leni podle této Smlouvy budou ucinéna pisemné, pokud
Smlouva vyslovné nepovoluje formu jinou. Tato oznimeni, Zadosti nebo jind sdéleni budou
povaZovana za fadné uginénd, pokud budou doruéena osobné, prostfednictvim kuryra, zaslana
postou nebo faxem Smluvni strané, vi&i niZ maji nebo mohou byt ucinéna, a to na kontakty
uvedené vtéto Smlouvé nebo na jiné kontakty, které pfisluind Smluvni strana pisemnym
oznamenim sdéli Smluvni strané zasilajici ptisluiné oznameni, Zadost nebo jiné sd€leni. Oznameni
o zmén& kontaktnich Gdaji bude uginné v 3. pracovni den po doruéeni nebo v pozd€jSi den
v oznameni uvedeny. Dorudovat elektronickou postou lze pouze v ptipadech vyslovné uvedenych
v této Smlouvé. V pripadé, Ze by nebylo moZno oznameni dorugit, ma se za to, Ze i¢inky dorugeni
dle této Smlouvy nastaly 3. dne néasledujictho po dni odesl4ni, nestanovi-li Smlouva v konkrétnich
ptipadech vyslovné jinak.

14.10 KONTAKTY

Smluvni strany budou pro tiéely oznamovéni podle &lanku 14.9 pouZivat niZe uvedené kontaktni
udaje:

(@)  Adresy pro dorucovani.

Adresa Garanta: [®]adber Foruati by, dungmanin eve 35(20! . Traha 1 Mo oo
Adresa Spravce: HAGUESS, a.s., Na Sycﬁ:}ové 975/8, Praha 10, PSC 101 00

(b)  E-mailové adresy.

E-mailova adresa Garanta: [e] '?JV‘. Kolbele @ ¢ '*'*:je»ﬂwajb\e .
E-mailov4 adresa Spravce: haguess@haguess.cz

(¢) Telefonni cisla.

Telefonni &islo Garanta: [e] 23 Co 2¢ 23
Telefonni &islo Spravce: +420 267 212 236

(d  Cisla faxu.

(:Iislo faxu Garanta: [@] 23C 00 34 fo
Cislo faxu Spravce: +420 267 212 234

14.11 POCET VYHOTOVENI

Smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech, znichz kazda Smluvni strana obdrzi po 2
vyhotovenich.

V PRAZE DNE 31. 7. 2008 V PRAZE DNE 31. 7. 2008
HAGUESS, a.s.;__—

V

Jméno: Miroslava Turkoya
Funkce: pfedseda predstgvenstva

. HAGUESS, a.s.
Na Michovkdé&ch 1.686

2562 48 Prihonice

E: IG: 26086166 1

DIC: CZ25085166 1



